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</ informatica>
</abogados>

1. INTRODUCCION Y MA
INTERNACI

Introduccién a la materia, reflexiones so
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o

o

RGO JURIDICO

NAL

ore el tratamiento de los datos y
breve historia de los desarrollos normativos a través del mundo.
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informatica>  BREVE HISTORIA DE DESARROLLOS LEGISLATIVOS

</abogados>

80’s: Reino unido, 80’s: Leyes para el
1980: Principios de Irlanda, Islandia, sector publico:
Privacidad de la OCDE Finlandia, San marino, Australia, Japon y
Holanda e Israel Canada

70’s: Alemania, Austria,
1973 Suecia Dinamarca, Francia,
Noruega, Luxemburgo

00’s: Paises europeos, 90’s: Paises ex-
asia pacifico, africay de 00’s: Safe Harbor y soviéticos, Chile, Nueva 1995: Directiva
américa latina Privacy Framework de Zelanda, Hong Kong, 95/46/EC del
(Argentina, Colombia y APEC Taiwdn, Tailandia y Parlamento Europeo
Uruguay) Corea del Sur

90’s: Guias de la ONU
sobre archivos de datos
personales
computarizados

Rl U AU 2018: Senado mexicano
.Uty Irman o ; aprueba Convenio 108 para la
2010’s: México, Peru y Privacy Shield. UE publica 201R8é53ter?] (Er;:ggzr - proteccién de las personas co
Costa Rica el Reglamento General de P respecto al tratamiento
Proteccidn de Datos. (25/06/18). automatizado de datos del
caracter personal (12/06/18).
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</ informatica>

MODELOS REGULATORIOS: PDP

</abogados>

Nive

Modelo Sectorial

Estados Unidos

Habeas Data

Algunos paises de América Latina

de Proteccion para los Titulares de los Datos + >

O [ Directiva Europea de PDP ] 0 > GDPR
Ley de |
o s L
» Constitucion jEspZZial
Ley de - W
adi Autoridad
Crédito O :ec:‘rtlraa;

Omnibus

Europa y algunos paises de América Latina

EStandares tecnicos no obligatorios (~1e) S evi kil loh i)
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Guias, leyes modelo y politicas globales ne obligatorias I
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http://www.iso.org/iso/home/store/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=45123

</lexinfornatica> | EGISLACION DE DP EN AMERICA LATINA

Legislacion Legislacion Legislacion Ley basada en
Incompleta Incompleta + Mixta (HB + la Directiva
(Sectorial) Habeas Data Omnibus) Europea

! { i e
1

| Nicaragua

| ' Q ‘ ——
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</abogados>

/lexnformatica> - MARCO JURIDICO INTERNACIONAL

 OECD Guidelines on the Protection of Privacy and Transborder Flows of
Personal Data 1980

 Convention for the Protection of Individuals with regard to Automatic
Processing ot Personal Data 1980

* Additional Protocol to the Convention for the Protection of Individuals
with regard to Automatic Processing ot Personal Data regarding
supervisory authorities and transborder data flows 2001

e APEC Privacy Framework 2004

 Directive 95/46/EC of the European Parliament and of the Council of 24
October 1995 on the protection of individuals with regard to the
processing of personal data and on the free movement of such data

JoelGomez.Abogado.Digital 7 @AbogadoDigital


http://www.oecd.org/document/18/0,3746,en_2649_34223_1815186_1_1_1_1,00.html
http://conventions.coe.int/Treaty/EN/Treaties/Html/108.htm
http://conventions.coe.int/Treaty/EN/Treaties/Html/181.htm
https://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:a_IcPYF6xQEJ:www.nacpec.org/docs/APEC_Privacy_Framework.pdf+&hl=en&gl=us&pid=bl&srcid=ADGEESjnL821_Gyts2wMAaRKhMbtKGSNYMJIdspQt1gwhNGPGgLscVR9fI7likwocRkWlipWdsKVc8KFwKhc3DQjcv8T_XDARI_1QMX0pYd4O1k1kpvrYiaTWa7yxlbf1Gve5SBkY1q7&sig=AHIEtbSQndXepN2qgvFgU7za_p5NC7052g
http://ec.europa.eu/justice_home/fsj/privacy/law/index_en.htm

/lexinformatica> - MARCO JURIDICO INTERNACIONAL

s

rence of Privacy and Data Protection Commissioners

ational Confe

e Article 12 The Universal Declaration on Human Rights 1948

e Article 17 The International Covenant on Civil and Political Rights 1966
e Article 16 The Convention on the Rights of the Child 1989
e E/CN.4/1990/72: Guidelines for the regulation of computerized personal data files 1990

e Article 8 Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms 1950

 Council of Europe: Recommendations and resolutions of the Committee of Ministers

* Council of Europe: Recommendation No.R(99) 5 for the protection of privacy on the Internet
1999

* QECD Guidance on Policy and Practice: Privacy Online (book)

e OQECD Guidelines on Cross-Border Privacy Law Enforcement 2006-ongoing

e OQOECD Guidelines for the Security of Information Systems and Networks

JoelGomez.Abogado.Digital 8 @AbogadoDigital


http://www.privacyconference2012.org/english/home/
http://www.un.org/en/documents/udhr/index.shtml#a12
http://www2.ohchr.org/english/law/ccpr.htm
http://www2.ohchr.org/english/law/crc.htm
http://www.un.org/documents/ga/res/45/a45r095.htm
http://conventions.coe.int/Treaty/en/Treaties/html/005.htm
http://www.coe.int/t/cm/adoptedtexts_en.asp
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=407311&Site=CM
http://books.google.com/books/about/Privacy_Online.html?id=zW3dYG_RWYkC
http://www.oecd.org/internet/ieconomy/37558845.pdf
http://www.oecd.org/document/42/0,3746,en_2649_34223_15582250_1_1_1_1,00.html

</

informatica>
</abogados>

TEPITO VENDE BASES DE DATOS OFICIALES

EL UNIVERSAL - 19 DE ABRIL DE 2010

e

Bases de datos ue contienen
informacion personal de millones de
mexicanos estan a la venta en 12 mil
ddlares en el barrio de Tepito; Ta han
adquirido tanto grupos del crimen
organizado como agentes policiacos.

EL UNIVERSAL comprobd que en tres
memorias externas, cada una de 160
gigabytes, el comprador recibe el padron
electoral de todo el pais, el registro de
todos los vehiculos y de licencias de
conducir, entre otros “productos”.

La informacion la han adquirido tanto
grupos del crimen organizado como
agentes policiacos que la utilizan para
trabajar, ya que en sus corporaciones no
tienen esa disponibilidad de datos.

JoelGomez.Abogado.Digital

El agente consultado advirtid del riesgo
de esta ultima informacion: “Los
delincuentes ya saben con quién llegar,
a quién amenazar, pues cruzando
datos con la lista del padron
[electoral],  obtienen  hasta  sus
domicilios y ubican a su familia, para
presionarlos”.

La informacion que se adquiere
contiene también la identificacion de
todo el parque vehicular del Servicio
Federal, donde esta incluido el
transporte de carga. Ahi se detallan
marca, modelo, placas y tipo de carga
que transportan, desde
electrodomésticos y abarrotes hasta
material explosivo y las rutas.

@AbogadoDigital




FACEBOOK GUARDA 800 PAGINAS DE INFORMACION
DE CADA USUARIO

</ informatica>

Index, These groups of data were disclosed by facebook (click for more details);

00, Target 13, Date of Birth) 20 Machines 43, Privacy Settings

00, Date Range 14, Education 29, Meszages 44, Profile Blurb

————————————————— 15, E-Mails LI 45, Realtime Activities

01, About Me 15, Events =1, Mame 46, Eecent Activities

02, Account End Date \17. Family Yy, T7. Mame Lhanges 47, Reqgistration Date

03, Accoynt Status History 18, Favourite Quotes 33, Networks 48, Relationship

04, Address I 139, Friend Requests 34, Notes LLE‘. Religious Uiews]
e Marne /20, Friends ) 35. Motification Settings 50, Removed Friends

06, Applications 21, Gender 36, MNotifications 51, Screen Names

N7 _Chat 22, Groups 7. Password 52, Shares

083, Cher:kiﬂsl 23, Hometown EE. Fhone Numbers] 53, Status Updates

U9, _Conneciions \&4. Last Location) 39, FPhotos s lanity

10, Credit Carda 25, Linked Accounts 40, Physical Tokens 5E. Wallposts

IT. COrrericy 26, Locale Al Pokes 56, Website

12, Current City 27, Lodins 42, Political Wiews 57, Work

JoelGomez.Abogado.Digital 10 @AbogadoDigital



</lexnfornatica>  ;COMO SE PUEDE PROTEGER LA PRIVACIDAD?

</abogados>

JoelGomez.Abogado.Digital 11 @AbogadoDigital



/lexnfornatica> s DE DONDE OBTIENEN DATOS?

e —
z i ———————

Personal

Recepcion

Bases de Datos

sz”z : l Telemarketing
LTI

Internet

JoelGomez.Abogado.Digital 12 @AbogadoDigital



</lexinfornatica> 5 NE DONDE OBTIENEN DATOS?

Internet @C?
?@@

JoelGomez.Abogado.Digital 13 @AbogadoDigital



</lexinfornatica> 5 OJJEN MANEJA LOS DATOS?

Abogados

y
Pasantes

Asistentes

R

Internet gg@@@ y g
ey e

A2 Y.
Mensajeros

JoelGomez.Abogado.Digital 14 @AbogadoDigital



</lexinformatica> s SABES QUE DATOS TIENES Y DONDE ESTAN?

</abogados>

JoelGomez.Abogado.Digital 15 @AbogadoDigital



</ informatica>
</abogados>

o

2. MARCO JURIDICO DE

JoelGomez.Abogado.Digital

DATOS PE

RSON

AL

LA

ES

PROTECCION DE

EN MEXICO

Marco constitucional y normativo.
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</lexinfornatica>  REGIMEN JURIDICO DE PDP EN MEXICO

2010 — 2018: Ley, Reglamento,
Lineamientos y nueva ley para
regular sujetos obligados. Se
aprueba Convenio 108 de Europa.

Antes de 2009:
Modelo de regulacion
sectorial.

2001 — 20089:
8 Propuestas de Ley para
regular datos personales.

JoelGomez.Abogado.Digital @AbogadoDigital



Snanfornatica>  NORMATIVIDAD EN MATERIA DE PDP

__. )" Constitucion Politica de los E.U.M. (Arts. 6°, 16°, 73 XXIX-O y 116)

2009

2010

2011

2012

2013

2013 | 'l Lineamientos del Aviso de Privacidad T

Lineamientoside;losiProcedimientoside;Proteccion de;berechos; dejlnvestigaciony Veriticacion;ydejimposicion

2015

2017

l Senado mexicano aprueba Convenio 108 para la proteccion de las personas con respecto al tratamiento automatizado de datos del caracter personal

2018

JoelGomez.Abogado.Digital @AbogadoDigital



Sninformatica>  ANTECEDENTES CONSTITUCIONALES

Art. 6.- [...]  Il. La .informa)cién que se refiere a , |
L la vida privada y los datos | SRABIRISICONNLeIREpIen
Para el ejercicio del personales serd protegida en los | EElEtGR .
derecho de acceso términos y con las excepciones
a lainformacién, el —  quefijen las leyes.
Gobierno se regira * lll. Toda persona tendra acceso
. gratuito a la informacion publica,
por los siguientes a sus datos personales o a la
principios y bases: rectificacion de éstos.

JoelGomez.Abogado.Digital 19 @AbogadoDigital



Soorinformatica>  ANTECEDENTES CONSTITUCIONALES

</abogados>

[...] Toda persona tiene derecho a la
proteccion de sus datos personales, al acceso,

- ., ., . , CONSTITUCION POLITICA
rectificacion y cancelaciéon de los mismos, asi DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

como a manifestar su oposicion, en los términos
qgue fije la ley, la cual establecera los supuestos de
excepcion a los principios que rijan el tratamiento
de datos, por razones de seguridad nacional,
disposiciones de orden publico, seguridad y salud
publicas o para proteger los derechos de terceros.

JoelGomez.Abogado.Digital 20 @AbogadoDigital



Soorinformatica>  ANTECEDENTES CONSTITUCIONALES

</abogados>

e XXIX-O. Para legislar en materia de proteccion de datos
transparencia gubernamental, acceso a la informacion y

"Art. 73.- El Congreso tiene facultad:
personales en posesion de particulares.

e XXIX-S. Para expedir las leyes generales reglamentarias
qgue desarrollen los principios y bases en materia de
proteccion de datos personales en posesion de las

autoridades, entidades, o6rganos y organismos
gubernamentales de todos los niveles de gobierno.

JoelGomez.Abogado.Digital 21

CONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

@AbogadoDigital



Sninformatica>  ANTECEDENTES CONSTITUCIONALES

e ————————————
e ——————
S i————"

e

—

organizaran conforme a la Constitucion de cada uno
de ellos, con sujecion a las siguientes normas:

ggiggggg‘ég%ggg  VIII. I_.as Constit{uciones de Io§ I?Zstados.establ.ecerén

MEXICANOS organismos autéonomos, especializados, imparciales y
colegiados, responsables de garantizar el derecho de
acceso a la informacion y de proteccion de datos
personales en posesion de los sujetos obligados,
conforme a los principios y bases establecidos por el
articulo 60. de esta Constitucion y la ley general que
emita el Congreso de la Union para establecer las
bases, principios generales y procedimientos del

ejercicio de este derecho.

JoelGomez.Abogado.Digital 22 @AbogadoDigital



</ informatica>
</abogados>

3. INTRODUCCION A LA LFPDPRPP

Estructura, ambito de aplicacion, definiciones y
principios en el tratamiento de datos personales.

JoelGomez.Abogado.Digital @AbogadoDigital



Sanformatica>  FSTRUCTURA DE LA LEY

Publicada en el DOF
Ley FPDPPP el 5de Julio de 2010

Derechos Aviso de Medidas de Infracciones

ARCO

Principios Procedimientos

Privacidad y Delitos

Proteccion de ‘ I Multas hasta:

Seguridad

Identidad, domicilio, ‘ I Administrativas,

Licitud, calidad,
consentimiento,
informacion, finalidad,
lealtad,
proporcionalidad y
responsabilidad

Acceso, Rectificacion,
Cancelaciény
Oposiciéon

Derechos (Datos), S41,446,400
Verificacién y Prisién: 3m-3a
Sanciones abm-5a

finalidad, medios para técnicas y fisicas que
ejercer derechos permitan proteger los
ARCO, transferencia... datos personales

— =
— =
— =

JoelGomez.Abogado.Digital 24 @AbogadoDigital



Sompformatica> — )F FINICIONES IMPORTANTES

Aquellos
datos personales que afecten a la esfera
mas intima de su titular, o cuya
utilizacion indebida pueda dar origen a
discriminacion o conlleve un riesgo
grave para éste.

Documento fisico,
electrénico o en cualquier otro formato
generado por el responsable que es puesto a
disposicion del titular, previo al tratamiento de
sus datos personales, de conformidad con el
articulo 15 de la presente Ley.

El conjunto ordenado de datos
personales referentes a una persona identificada
o identificable.

En particular, se consideran
aquellos que puedan revelar aspectos
como origen racial o étnico, estado de
salud presente y futuro, informacion
Datos personales: genética, creencias religiosas, filosoficas
y morales, afiliacion sindical, opiniones
politicas, preferencia sexual.

JoelGomez.Abogado.Digital @AbogadoDigital



Sompformatica> — )F FINICIONES IMPORTANTES

Transferencia: Toda comunicacion de datos
realizada a persona distinta del responsable o
encargado del tratamiento.

Disociacion: El procedimiento mediante el cual
los datos personales no pueden asociarse al

titular ni permitir, por su estructura, contenido o
grado de desagregacion, la identificacion del
mismo.

JoelGomez.Abogado.Digital 26 @AbogadoDigital




Sinfornatica> PROTAGONISTAS

Las comunicaciones de datos
entre el Responsable y
un Encargado se llaman:
Remisiones de Datos

NO requieren ser informadas
al Titular, ni ser consentidas

Persona fisica o moral de por el mismo

La persona fisica a caracter privado que
guien corresponden decide sobre el tratamiento | Quien solo o conjuntamente con otros

los datos personales de datos personales trata datos personales por cuenta del
E nca rga d O responsable. Puede subcontratar
servicios de tratamiento de DP.

La persona fisica o moral, nacional o
Tercero extranjera, distinta del titular o del

ﬂ ) responsable de los datos

Las comunicaciones de datos Sl requieren ser informadas
entre el Responsable y al Titular y ser aceptadas
un Tercero se llaman: por el mismo.

m m \ , Transferencias de Datos Aplican requisitos especiales.

JoelGomez.Abogado.Digital @AbogadoDigital




informatica
</abogados>

JoelGomez.Abogado.Digital

OBJETO DE LA LFPDPPP

legitimo, controlado e

' Regular su tratamiento
informado

de los

on

Garantizar la privacidad y

(Vs
(0
(q)
-
@)
(Vs
p -
Q
o
(Vs
@)
)
(O
)

Protecci

autodeterminacion

' El derecho a la
informativa

/ Derechos

ARCO(R)

@AbogadoDigital



</lexinformatica> AMB'TO DE APLICACION

</abogados>

Si
aplica

No
aplica

JoelGomez.Abogado.Digital

Sujetos regulados:

e Las sociedades de informacion crediticia y

e Las personas que lleven a cabo la recoleccion
y almacenamiento de datos personales, gue

sea para uso exclusivamente personal, y sin
fines de divulgacion o utilizacion comercial.

e (Entidades publicas o de gobierno).

@AbogadoDigital



</ informatica>
</abogados>

4. PRINCIPIOS EN EL TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES

Licitud, consentimiento, informacion, calidad,
finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad.

JoelGomez.Abogado.Digital @AbogadoDigital



Los responsables, en el tratamiento de

e s

e Los datos personales deberan recabarse y tratarse de manera licita.

Consentimiento * Todo tratamiento de datos personales estara sujeto al consentimiento de su titular. Consentimiento expreso y tacito; excepciones.

Informacion ¢ El responsable debe informar a los titulares la informacion que se recaba de ellos y con qué fines, a través del aviso de privacidad.

Calidad

» Los DP contenidos en las bases de datos sean pertinentes, correctos y actualizados para los fines para los cuales fueron recabados.

Finalidad

e El tratamiento de datos personales debera limitarse al cumplimiento de las finalidades previstas en el aviso de privacidad.

Lealtad

¢ Obligacion de tratar los datos personales privilegiando la proteccion de los intereses del titular y la expectativa razonable de privacidad.

Proporcionalidad e El tratamiento de datos personales sera el que resulte necesario, adecuado y relevante en relacion con las finalidades (aviso de privacidad).

* El responsable velara por el cumplimiento de los principios de proteccion de datos personales establecidos por esta ley, y garantizar que el
aviso de privacidad sea respetado en todo momento por él y por terceros.

Responsabilidad

AN A A A A

JoelGomez.Abogado.Digital @AbogadoDigital



Sgmtormatica> - PRINCIPIO DE LICITUD

o

e —

tOS personales deberan * En todo tratamiento de datos
recabarse y tratarse de manera personales, se presume que existe la

licita. expectativa razonable de privacidad:
 Obliga al responsable a que el
tratamiento sea con apego vy * Confianza que deposita cualquier
cumplimiento a lo dispuesto por la persona en otra, respecto de que
legislacion mexicana y el derecho los datos personales
internacional. proporcionados entre ellos seran

., tratados conforme a lo que
* La obtencion de datos personales acordaron las partes en los

no debe hacerse a traves de términos establecidos por esta Ley.
medios €nganosos o)

fraudulentos.

JoelGomez.Abogado.Digital 32 @AbogadoDigital




Uoerinfornatica>  PRINCIPIO DE CONSENTIMIENTO

</abogados>

Consentimiento. Todo tratamiento de datos D
personales estara sujeto al consentimiento de QETE ey DERECHO DE
su titular (hay excepciones). S REVOCACION
e Cuando la voluntad se e Tratandose de datos e Cuando habiénd

manifieste personales sensibles, uant ohd lje_n 0s€

verbalmente, por asi como los financieros plues' ° adsu !spo'sc:cz)n

escrito, por medios o patrimoniales. € awso_f-e Firlvau g,

electrdnicos, 6pticos o ggorzi?:?(;r:es €su

por cualo!mer otra | e Hay excepciones. '

tecnologia, o por signos

inequivocos.

JoelGomez.Abogado.Digital 33 @AbogadoDigital



</ informatica>

</abogados>

Esté previsto en una Ley;

Los datos figuren en fuentes de acceso
publico;

Los datos personales se sometan a un
procedimiento previo de disociacion;

Tenga el propdsito de cumplir

obligaciones derivadas de una relacion

juridica entre el titular y el responsable;

JoelGomez.Abogado.Digital

34

No serd necesario el consentimiento para el
tratamiento de los datos personales cuando:

EXCEPCIONES AL CONSENTIMIENTO

Exista una situacion de emergencia que
potencialmente pueda danar a un
individuo en su persona o en sus bienes;

Sean indispensables para la atencion
médica, la prevencion, diagnostico, la

prestacion de asistencia sanitaria,
tratamientos médicos;
Se dicte resolucion de autoridad
competente.

@AbogadoDigital




Sninfornatica>  FXCEPCIONES AL CONSENTIMIENTO

No resulta aplicable lo establecido
en el parrafo anterior cuando el
tratamiento de datos personales

sea para finalidades distintas a
aquéllas que son necesarias y den
origen a la relacion juridica entre el

No se requerira el consentimiento
tacito o expreso para el
tratamiento de los datos

personales cuando éstos deriven

de una relacion juridica entre el
titular y el responsable.

responsable y el titular.

JoelGomez.Abogado.Digital 35 @AbogadoDigital



Sninfornatica>  PRINCIPIO DE CONSENTIMIENTO

La Cuando los datos
debera ir personales se obtengan
referida a una finalidad o personalmente o de manera
finalidades determinadas, directa de su titular, el
previstas en el aviso de consentimiento debera ser
privacidad. previo al tratamiento.

s

JoelGomez.Abogado.Digital @AbogadoDigital



</ informatica>

</abogados>

PRINCIPIO DE CONSENTIMIENTO

Libre: sin que medie error, mala fe,
violencia o dolo, que puedan afectar la
manifestacion de voluntad del titular;

JoelGomez.Abogado.Digital

Especifico: referido a una o varias
finalidades determinadas que
justifiqguen el tratamiento

(Caracteristicas del

t Consentimiento

Informado: que el titular tenga
conocimiento del aviso de privacidad
previo al tratamiento a que seran
sometidos sus datos personales y las

\consecuencias de su consentimiento.

~N

N

37
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Sinformatica>  CONSENTIMIENTO Y MECANISMOS

e ————

{ El consentimiento tdcito es la regla general. }

" Deberd previamente poner a
disposicion de éste el aviso de
privacidad, el cual debe contener un
mecanismo para gue, en su caso:

< e el titular pueda manifestar su negativa
al tratamiento de sus datos personales
para las finalidades que sean distintas

Solicitud del

consentimiento tacito.
Cuando el responsable
pretenda recabar los
datos personales directa o

personalmente de su a aquéllas que son necesarias y den
titular... origen a la relacion juridica entre el
— responsable y el titular.

JoelGomez.Abogado.Digital 38 @AbogadoDigital



</lexinformatica>  ;COMO SE PUEDE CONSENTIR EN INTERNET?

</abogados>

Tipos de Opciones para
Consentimiento Consentir

- ~
Consentimiento O pt-O ut

Tacito (se da al

navegar) NO aceptar)
_

(hacer clic para

-

Consentimiento
Expreso (se da al Opt In
. (hacer clic para
hacer clic) aceptar)
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¢/lexinformaticas  MECANISMO ON-L/NEPARA MANIFESTAR NEGATIVA AL

¢/abogados> TRATAMIENTO PARA FINALIDADES DISTINTAS

e ft.com/frontpage US . All times are London time

Agreement Terms and conditions

= [] | confirm | have read and agree to the terms and conditions,
privacy policy and cookie policy.
@]
)
c Help us keep you one step ahead: Don't miss cut on exclusive offers, news and
G_J (o) promations from the FT and cur carefully selected partners
0
g 8 — > | would like to receive occasional FT updates about new features
c Q and special offers
2 3
8 [] Iwould like to receive details of products and serices from other
(@) parts of FT group or third parties by email
(@)
| would like to receive details of products and services from other
parts of FT group or third parties by post

The FT Group takes your privacy very seriously. We may also use your ( Consentimiento TéC|t0

information for analytical research

- e Browse-Wrap
;;“'isai::‘-_:-": 5552;.:-5?Ia-::i-: :-:'-:::i:'s-:::cli;,--ll Te T: _:' i::.:e-:FJ.s-:r:Fsl Agreement
group, your data may oe ransremed o3l (S| no existiese e|
The Financia IT| s Ltd, Mumber Cne Southwark Bridge, London SE1 SHL botdn de “continuar”)
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Sompformatica> F JFMPLO: CLICK-WRAP AGREEMENT

Aviso de Privacidad Simplificado

Akky, con domicilio en Av. Eugenio Garza Sada 427 L4-6 Col. Altavista, Monterrey, Muevo Ledn, México C.P. 64840 recaba sus
datos personales necesarios para:

NIC México
(ITESM)

La prestacion, estudio, analisis y mejora del senvicio.

La realizacion de comunicaciones y notificaciones relacionadas con los diversos productos v semvicios que se ofrecen.
« Latransferenciay publicacion en los casos aplicables.

= El cumplimiento de la relacion existente.

« Laprevencion o denuncia en la comision de actos o hechos ilicitos.

Si participa en promociones o en estudios podra en cualguier momento dejar de participar. Para mayor informacion del Aviso:

Aviso de Privacidad.

«| Acepto el Aviso de Privacidad, consiento v autorizo expresamente que los datos personales que proporcione sean
tratados conforme a los términos v condiciones del mismao.
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Sompformatica> F JFMPLO: CLICK-WRAP AGREEMENT

Declaracion de privacidad de datos

___________ e T e e —

Mexico, para que manifieste lo que a su derecho e intereses convengan, en -
el plazo estipulado en dicha notificacion, de no hacerlo se entendera que
estas de acuerdo con el nuevo tratamiento.

Informacion sobre Nic México

Metwork Information Center Mexico, 5.C. es el responsable de Tratamiento
e Datos Personales, conforme a lo estipulado en la presente Aviso.

En caso de dudas, comentarios o sugerencias, asi como para ejercer
cualquiera de tus derechos de acceso, rectificacion, cancelacidn y/u
- oposicion, favor de comunicarte a la direccion de correo electronico:
NIC México b :

privacidad@®nic. mx.
(ITESM) Direccion:
NIC Mexico
Av, Eugenio Garza Sada 427 L4-6
Col. Altavista
Monterrey, Nuevo Ledn
Mexico
C.P. 64840

Fecha de la dltima actualizacion del presente Aviso: 7 de Julio de 2013

Mo acepto | Acepto

Imprinir
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Sompformatica> F JFMPLO: CLICK-WRAP AGREEMENT

Nombre completo : 1,.| Gomez Trevifio

Nombre de la empresa:

Pais : | Mexico v

Linea 1 de direccion:

la compania, AJ/A

Linea 2 de direccion:

Amazon Ciudad :

Provincia o Region:
Codigo postal :

Namero de teléfono :

Contrato de clien AWS

V

M

—~
[

(D

1
-

I

W

r

Marca esta opcion para indicar que has leido y aceptas las condiciones generales del
Contrato de cliente de Amazon Web Services.

|_Crear cuenta y continuar @@
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Sompformatica> F JFMPLO: CLICK-WRAP AGREEMENT

V| ACEPTO los Terminos y Condiciones
en esta pagina.

t

Ticketmaster dad or lo que

nitadas
. n ritadn
Citaco
e e Elam e
e W WaThW
estaco Oe cuenta
ardan cars cancalada cin neavin
DICEN 818 Lahesiaca S previo Ca hara un carns 2 tit tareta de aredite
o2 Nara un Cargo a tu taneta e Crednto
S VISV
L immdm poms-- - P -t " - oM -~ e e -l S T O - - emln
LUANCcOo recidas tus DOWIOS gQuarcaxs &n un ugar Seguro, 2)0s el Car, humedad O Oe 13 Uz sO3 -~
s E] E] 4 Carnralzsr ~Aamors
= - Lanceiar compra
R R e e R R e Y R A A R e e S i e e o e adands datns hain in
cKetmaster no reaiza reposiCion o DOKLOS Si 5105 han SiI00 Derdidos. robados O Canados. Quedando es510s DaKw 3
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Sompformatica> F JFMPLO: CLICK-WRAP AGREEMENT

Hi! We've updated our Terms of Service, Privacy Policy, and Community Guidelines.
The new documents have lots of benefits for you. For example, we've reinforced that
you keep ownership of your content, dropped some legal obligations, and clarified our
privacy procedures and community guidelines. Please take a look:

Terms of Service Privacy Policy Community Guidelines

Tumblris a U.S. company and subject only to U.S. laws and jurisdiction, so
for the moment these documents are only available in English

Hi! You are now reading Tumblr's Terms of Service, meaning the contract
between you and Tumblr when you use Tumblr's site, services, and
products. You should read this carefully before you use Tumblir. We've tried

tn_he fair and strainhtfonaard _If vni have anv nuestinne nr suinnestinnes

"I | have read. understand. and agree to the Tumblr Terms of Service

No thanks
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Sompformatica> F JFMPLO: CLICK-WRAP AGREEMENT

Register for Access and our Free Biweekly Alert Close Me

Please Selec ¥ Forename Surname
Email Address
Company Name

Confirm Password

Password

Mondaq Topics -- Select your Interests

Accounting and Audit Anti-trust/Competition Law Consumer Protection
Corporate/Commercial Law Criminal Law Employment and HR

Energy and Natural Environment Family and Matrimonial

Resources

Finance and Banking Food, Drugs, Healthcare, Life Government, Public Sector
Sciences

Immigration Insolvency/Bankruptcy, Re- Insurance
structuring

Intellectual Property International Law Law Practice Management

Litigation, Mediation & ¥ Media, Telecoms, IT, Privacy

Mondaq Arbitration Entertainment
Real Estate and Construction Strategy Tax

Transport Wealth Management

Regions

Africa Asia ¢! Asia Pacific Australasia
Canada Carjpbean Europe European Union
Latin America e East U.K. United States

Worldwide Updates Check to state you have read and agree to our Terms and
Conditions

Register

Terms & Conditions and Privacy Statement

Close Me

Mondag.com (the Website) is owned and managed by Mondaq Ltd and as a
user you are granted a non-exclusive, revocable license to access the
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Vogformatica> F JEMPLO: CLICK-WRAP AGREEMENT

</abogados>

Resumen del carrito

@K el 3O T 47% @ 04:50 PM

1 Articulo —
{©

Cuenta Samsung

Subtotal $0.00 MXN
Reserva este vuelo y califica para hoteles que tengan hasta un 55%

Términos y condiciones de descuento para tu viaje.
Costo de envio:

Téerminos especiales COMPLETAR LA RESERVACION »

Motorola

Acepto la totalidad de los términos
IVA: $0.00 MXN anteriores.

TOta | . Politica de privacidad

$ O OO MXN Reconozco que mi informacion se
| v procesara en conformidad con la

Politica de privacidad de Samsung.

tinuar, debes aceptar:
s de Servi olitica de
Privacidad de WeTransfer.

WeTransfer

wetransfer

) - Cookies
Combinacidn de datos WeTransfer utiliza
fines funci
He leido y acepto la politica de j
combinacién de datos y deseo recibir

los servicios personalizados.
de Privacidad

Rechazar
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Sinformatica>  FJEMPLO: ¢"DOWNLOAD-WRAP™?

Descargue esta guia gratuita

El método de
“aceptar al
descargar”

podria ser una
variante del

“Click-Wrap”.

JoelGomez.Abogado.Digital

Esta guia le ayudara a proteger su informacion
en la nube

Las brechas de seguridad en iCloud, Dropbox y otros proveedores
similares exponen la necesidad de implementar controles para que los
datos empresariales cuenten con la mejor proteccion cuando se alojan en

VT RTRY

la nube. Esta guia contiene consejos para asegurar su informacion
empresarial en nubes publicas y privadas.

Descargalo Ya ?
Al hacer clic aqui para convertirse en miembro usted esta aceptando los ?

Correo electronico
corporativo:

términos de la Declaracion de Consentimiento.

48 @AbogadoDigital



Sompformatica> F JFMPLO: BROWSE-WRAP AGREEMENT

Cerrar Sesion Hola, Joel

Walmart ::: Todo el sitio 4

\'/
Aviso de privacidad

Estimado usuario, te informamos que nuestras politicas
de privacidad han cambiado, por lo que te invitamos a
conocerlas.

Ver politicas

1 S
* Al continuar navegando por el sitio, aceptas nuestras politicas de privacidad. > ': r‘ré‘)’(?é:(')dad ECOM1404241415
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Sompformatica> F JFMPLO: BROWSE-WRAP AGREEMENT

Home Profile Network Jobs Interests

You and_are now connected! View your other pending invitations.

People You May Know See people from different parts of your professional life
Instituto Universidad Universidad Universidad Universidad Universidad Universidad Instituto
Tecnologico Nacional La Salle, Panameri... Autonoma Iberoamer... de Monterrey  Tecnologico
y de Autonoma AC. de Nuevo Ciudad de A.utén‘omo
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Sompformatica> F JFMPLO: BROWSE-WRAP AGREEMENT

QUOHA&O & $Q 3 4 .495%09:09 AM
Cdm 26°C '
ANIMALES

Hombre lleva a su perra con
cancer a traves de un ultimo y
epico viaje por carretera

e 'ﬁ L wwwL.owtv.com,/

SHOWS CWSEED MENU

SOCIAL

WEDNESDAYS 8 | 7¢

Robert Kugler con su mejor amiga, una labrador

Nuestras condiciones de uso y politicas de X
privacidad han cambiado

PHOTOS

El uso de este sitio significa la aceptacion de las
politicas de privacidad y las condiciones de uso
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</ informatica>
</abogados>

Cookie policy

Our cookie policy has changed. Review ou)
cookies policy for more details and to change
your cookie preferences. By continuing to
browse this site you are agreeing to our use of
cookies.

Close

JoelGomez.Abogado.Digital

QR L BB G al 100220803 PM

[ 1.16 Million Payment Cards Br...

=) cizmopo

For the first time in several years, we're updating our
Privacy Policy. The new version is found here and will
go into effect on January 19. If you do not want to
accept these changes, please cease using and/or
accessing any websites powered by Kinja.

1.16 Million Payment Cards
Breached in Staples Hack

t Adam Clark Estes

EJEMPLO: BROWSE-WRAP AGREEMENT

Q@R & & B ™ 4§ 47%m 02:51 PM
How world leaders' salaries stac... .
Compartida 421 veces ¢

CNNMoney Business an

dW Finance News

CNNMoney

Our Terms of Service and Privacy
Policy have changed

By continuing to use this site, you are
agreeing to the new Privacy Policy and Terms
of Service.

Money |—_T—]

Getty Images

How world leaders' salaries

52

G004 s4e %l 11:42 AM

X CNN en Espafiol

Our Terms of Service and Privacy Policy have
changed.

By continuing to use this site, you are agreeing to
the new Privacy Policy and Terms of Service.

CNN en Espanol

La gran pelea de Europa contra Apple,
Fageboopke, Googley A'r)nazon PP

Posted at 8:35 am by: Amazon, Apple, Facebook, Google
Categorias: Europa, Tecnologia
| Skip to comments

3 Recommend W Tweet ﬁ Share, K +1

7

\ 4

(7 v
VAW

B
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</ informatica>
</abogados>

JoelGomez.Abogado.Digital

ACEPTANDO EN DISPOSITIVOS...

00000
Términos y condiciones de Smart Hub, politica de privacidad

Debe leer y aceptar los Términos y condiciones y la Politica de privacidad de Smart Hub

para disfrutar de sus servicios. Haga clic en el botén “Ver detalles” para acceder a los
documentos completos.

e —— ———
Marque esta casilla si ha leido tanto los Términos y condiciones como la Politica de privacidad de la

[] cuentade Samsung, acepta cumplir los Términos y condiciones y las cldusulas de la Politica de
privacidad.

Términos y condiciones de Smart Hub
Revisé este documento legal y acepto estar vinculado legalmente de esta forma.

[1 Acepto Ver detalles

Politica de privacidad de Smart Hub
Revisé este documento legal doy mi consentimiento para las précticas aqul descritas.

N
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Smpformatica> ACEPTANDO EN DISPOSITIVOS...

V00009
Avisos de privacidad adicionales

Aunque no es necesario dar su cons. a ninguno de los avisos de privac. complem. para
completar el proceso de config., es posible que una o més funciones y funcional. de Smart
TV no estén disp. hasta que dé su consentimiento a uno o mas de los avisos de privacidad.
Puede modificar sus opciones de priv. en cualquier momento mediante el ment de conf.

e
o Marque aqui si revisé todos los avisos de privacidad complementarios descritos a continuacién y da su e
[] consentimiento para las practicas descritas en dichos avisos de privacidad (incluso la recopilacién por 4
el uso compartido con terceros).
—— T — —

Politica de privac. de reconocim. de voz
Acepto las précticas descritas en este Aviso de privacidad. No podra acceder a ciertas funciones
activadas por voz a menos que consienta por separado al Aviso de privacidad de Nuance.

i

Aviso de privacidad de Nuance

A4
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Smpformatica> ACEPTANDO EN DISPOSITIVOS...

/
4 Vo
4 "’ /
U
L7
Z )
o

Continuar implica
aceptar Condiciones
del servicio y Politica

de privacidad.

==

JoelGomez.Abogado.Digital

El método de
“aceptar al
hacer clic”

implementado
en dispositivos
de vestir...
aunque podria
confundirse con
“browse wrap”.

-

—ac Prive
de Nuance. Para
obtener mas
informacion al
respecto, consulte la
politica de privacidad

de Nuance.

ACEPTO
/

@AbogadoDigital



/Lexinfornatica> ;G| CK-WRAP Y BROWSE-WRAP AGREEMENT?

</abogados>

B EmTech
22 MEXICO

MIT
Ponent Techn
onentes Rewe@ﬂPlNNﬂ

Publicads per Opirno

Programa
Venture Point

Prensa

Colaboradores

Este sitio web utiliza cookies, tanto propias como de terceros, para mejorar nuestros servicios, recopilar informacién estadistica y mostrarle
publicidad relacionada con sus preferencias, generada a partir de sus pautas de navegacion. Si continta navegando, consideramos gue

acepta su uso. Mas informacion
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</ informatica>

</abogados>

JoelGomez.Abogado.Digital

EJEMPLO: COOKIE LAW (EUROPA)

Parlamento Europeo / En portada

Hoticias Punto de mira Contactos

(it [Motas de prensa | Motas explicativas | Agenda semanal | Sesidnplenaria | Perspectivas nacionales

La Eurocamara refuerza la proteccion de datos de
los europeos en la era digital
Notas de prensa - Derechos fundamentales - 12-03-2014 - 13:40

El PE ha respaldado este miércoles un paquete
legislativo que adapta la norma europea de 1995
sobre proteccién de datos al mundo de internet y
las nuevas tecnologias. Estas reglas buscan
reforzar el control de las personas sobre sus
datos y facilitar a las empresas el salto a la
economia digital, armonizando el nivel de
r | proteccion en toda la UE. Los diputados proponen
$ endurecer las normas sobre transferencias de
] datos a paises terceros y aumentar las multas

Infografias | Galeriaz= € ¥

Descargar la nota de prensa en
formato POF

Servicio de alertas por e-mail

8 329

CsemESl e
[ CE ey ~ Felipe Borja Coronel,

Carlos Garcés y

Ed Enviar esta pagina

La gestion de las Para poder asegurar una utilizacion optima de nuestro sitio necesitamos utilizar cookies. Si usted continda sin modificar su

configuracidn, supondremos que acepta recibir cookies desde el sitio del Parlam

cookies en el sitio del
Parlamento Europeo

57

ento Europeo
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Suexinformatica>  FJEMPLO: COOKIE LAW (EUROPA)

- : iz website uses cookies v us to see how the site is used. Tt ties i ify you. If you
Cookies on Pinsent Thi .1 ebsite u &: %1}1::-1.\1& o al.lm us to 315 how the 11131 u Ed.'{“'n% %i}a}km_ cannot identify you. If you
. continue to use this site we will assume that you are happy with this
Masons website
If vou want to use the sites without cookies or would like to know more, vou can do that here.

About Us Semices People Events Newsletter ContactUs Media Feedback Pinsent Masons

Out-Law.com Q

Legal news and guidance from Pinsent Masons
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/lednformatica>  PERQ... éQUE SON LAS COOKIES?

* Cookies: Archivo de datos que se almacena en el disco duro del equipo
de computo o del dispositivo de comunicaciones electronicas de un
usuario al navegar en un sitio de internet especifico, el cual permite
intercambiar informacion de estado entre dicho sitio y el navegador del
usuario. La informacion de estado puede revelar medios de
identificacion de sesion, autenticacion o preferencias del usuario, asi
como cualquier dato almacenado por el navegador respecto al sitio de
Internet.
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¢/lexinformatica> ;| AS COOKIES ESTAN REGULADAS EN MEXICO?

</abogados>

Lineamientos del Aviso de Privacidad del INAI:

* Cuando el responsable utilice mecanismos en medios remotos o locales
de comunicacion electronica, optica u otra tecnologia, que le permitan
recabar datos personales de manera automatica y simultanea al tiempo
qgue el titular hace contacto con los mismos, en ese momento debera
informar al titular, a través de una comunicacion o advertencia
colocada en un lugar visible, sobre el uso de esas tecnologias y sobre el
hecho de que a través de las mismas se obtienen datos personales, asi
como la forma en que se podran deshabilitar, esto ultimo salvo que
dichas tecnologias sean necesarias por motivos técnicos.
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¢/lexinfornatica> ;) AS CASILLAS ESTAN REGULADAS EN MEXICO?

Lineamientos del Aviso de Privacidad del INAI:

Caracteristicas del Aviso de Privacidad.-

* No incluir textos o formatos

que induzcan al titular a
elegir una opcidon en
especifico;

* En caso de que se incluyan
casillas para que el titular
otorgue su consentimiento,
no se deberan marcar
previamente.
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</ informatica>
</abogados>

)

PRINCIPIOS DEL REGLAMENTO PDP

* Para efectos de
demostrar la obtencion
del consentimiento, la
carga de la prueba
recaera, en todos los
casos, en el
responsable.

e En cualquier momento,

el titular podra revocar
su consentimiento para
el tratamiento de sus
datos personales, para
lo cual el responsable
debera establecer
mecanismos sencillos y
gratuitos.

DERECHO DE
REVOCACION

® En caso de que los datos

personales hubiesen
sido remitidos con
anterioridad a la fecha
de revocacion del
consentimiento y sigan
siendo tratados por

encargados, el
responsable debera
hacer de su
conocimiento dicha

revocacion.

JoelGomez.Abogado.Digital
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/lexnformatica> — PRINCIPIO DE INFORMACION

* El responsable (del tratamiento de datos) tendra la obligacion de
informar a los titulares de los datos, la informacion que se recaba de
ellos y con qué fines, a través del aviso de privacidad.
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informatica
</abogados>

JoelGomez.Abogado.Digital

PRINCIPIO DE CALIDAD

Cuando los datos de caracter personal
hayan dejado de ser necesarios para el
cumplimiento de las finalidades
previstas por el aviso de privacidad y
las disposiciones legales aplicables,
deberan ser cancelados.

El responsable procurara que los datos
personales contenidos en las bases de
datos sean pertinentes, correctos y
actualizados para los fines para los
cuales fueron recabados.

\
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Sanfornatica>  PRINCIPIO DE CALIDAD

El responsable debera
adoptar los mecanismos
gue considere necesarios
cuando éstos son para procurar que los
proporcionados datos personales que
directamente por el trate  sean exactos,

titular completos, pertinentes,
correctos y actualizados,

a fin de que no se altere
la veracidad de |Ia
informacion.

Mecanismos
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Smninfornatica> ¢ [JERECHO AL OLVIDO?

responsable de la base de datos estara obligado a eliminar la
informacion relativa al incumplimiento de obligaciones contractuales,
una vez que transcurra un plazo de setenta y dos meses, contado a
partir de la fecha calendario en que se presente el mencionado
incumplimiento.

Preparate a ser

Olvidado
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</lexinformatica>  PDRINCIPIO DE FINALIDAD

</abogados>

SR

* El tratamiento de datos personales debera limitarse al cumplimiento
de las finalidades previstas en el aviso de privacidad.

los datos para un fin distinto que
no resulte compatible o analogo
a los fines establecidos en aviso
de privacidad, se requerira
obtener nuevamente el
consentimiento del titular.

m Si el responsable pretende tratar
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</ informatica>

</abogados>

establecidas en el aviso de
privacidad deberan ser
determinadas, lo cual se logra

cuando con claridad, sin lugar a
confusion y de manera objetiva
se especifica para gqué objeto

* El

seran tratados los datos

personales.
©

JoelGomez.Abogado.Digital

FINALIDAD Y DIFERENCIACION

responsable identificara y
distinguira en el aviso de
privacidad entre las finalidades
gue dieron origen y son
necesarias para la relacion
juridica entre el responsable y el
titular, de aquéllas que no lo

son.
‘1--'-"
I

Finalidades
Derivadas

Finalidades
Primarias

@AbogadoDigital



/Leinformatica>  OPOS|CION PARA FINALIDADES DISTINTAS

El titular podra negar o revocar su
consentimiento, asi como oponerse
para el tratamiento de sus datos
personales para las finalidades que
sean distintas a aquéllas que son
necesarias y den origen a la relacion
juridica entre el responsable y el titular,
sin que ello tenga como consecuencia
la conclusion del tratamiento para
estas ultimas finalidades.

JoelGomez.Abogado.Digital 69 @AbogadoDigital



pnformatica> TRATAMIENTO PARA FINALIDADES DISTINTAS

* EIl responsable no podra llevar a cabo
tratamientos para finalidades distintas que no
resulten compatibles o analogas con aquéllas
para las que hubiese recabado de origen los
datos personales y que hayan sido previstas en
el aviso de privacidad, a menos que:

* |. Lo permita de forma explicita una ley o
reglamento,

e * Il. El responsable haya obtenido el
consentimiento para el nuevo tratamiento.
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</

</abogados>

informatica>

El principio de lealtad establece Ia
obligacion de tratar los datos
personales privilegiando la proteccion
de los intereses del titular y Ia
expectativa razonable de privacidad.

o~ it
\

JoelGomez.Abogado.Digital

71

PRINCIPIO DE LEALTAD

* No se podran utilizar medios enganosos o

fraudulentos para recabar y tratar datos
personales. Existe fraude o engano
cuando:

* |. Exista dolo, mala fe o negligencia en
la informacion proporcionada al
titular sobre el tratamiento;

* ||. Se vulnere |la expectativa razonable
de privacidad del titular;

e |II. Las finalidades no son las
informadas en el aviso de privacidad.

@AbogadoDigital



Voyformatica> PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD

</abogados>

El tratamiento de datos personales
sera el que resulte necesario,
adecuado y relevante en relacion
con las finalidades previstas en el
aviso de privacidad.

En particular para datos personales
sensibles, el responsable debera
realizar esfuerzos razonables para
limitar el periodo de tratamiento de
los mismos a efecto de que sea el
minimo indispensable.
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Voyformatica> PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD

</abogados>

* El responsable velara por el cumplimiento
de los principios de proteccion de datos
personales establecidos por esta ley,
debiendo adoptar las medidas necesarias
para su aplicacion.

EXSNSASHE)

* Debera tomar las medidas necesarias vy
suficientes para garantizar que el aviso de
privacidad sea respetado en todo
momento por él y por terceros.
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Lo anterior aplicara aun
y cuando estos datos:

e fueren tratados por
un tercero a solicitud
del responsable.

* hayan sido remitidos
a_un encargado, vya
sea que este ultimo se
encuentre o no en
territorio mexicano.

@AbogadoDigital



Sanfornatica> - PRINCIPI0 DE RESPONSABILIDAD

El responsable
debera adoptar
medidas para
garantizar el
debido
tratamiento,
privilegiando los
intereses del titular

y la expectativa Revisar periddicamente Establecer medidas para |
las politicas y programas el aseguramiento de los
razonable de de seguridad datos personales

privacidad.
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</ informatica>
</abogados>

3. AVISO DE
PRIVACIDAD

Caracteristicas, contenido y tipos.

JoelGomez.Abogado.Digital @AbogadoDigital



Yaednformatica> AV/ISQ DE PRIVACIDAD (LEY)

</abogados>

* Art. 15.- El responsable tendra la obligacion de informar a los titulares de
datos, la informacion que se recaba de ellos y con qué fines, a través del
aviso de privacidad.

e Art. 16.- El aviso de pri contener, al menos:

e |dentidad y dO\mICI|IO del responsable que losrecaba;
Finalidades’ del tratamlento de datos;

Opciones y medios qtre\l responsable ofrece a Ios titulares para limitar el uso o
divulgacion de los datos;

Los medios para ejercer los dereehos ARCO;

\
Si hay transferencias de datos; \pa
Procedimiento para comunicar cambios al'aviso de-privacidad.
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Soorinformatica> AV/|SQ DE PRIVACIDAD (L+R)

e

e Sujeto al consentiwmtular
* Identidad y domicilio del responsable
* Finalidades del tratamiento de datos™.

* Opciones y medios para limitar uso o
divulgacion

* Medios para ejercer los derechos ARCO

 Procedimiento para comunicar cambios
al Aviso

RLFPDPPP
Sencillo, claro y comprensible; estructura facil

Informacion q ecaba de ellos y con qué fines

 Las finalidades deberan>~ser determinadas (se

especifica para qué objeto se 'n tratados los datos
personales)

 |dentificar y distinguir entre las finalidades que

HTe\Lon origen y son necesarias para la relacion
Jurldka@tre el responsable y el titular, de aquéllas

que no lo son,

e Se deberan mc“ruL[ las finalidades para fines

mercadotécnicos, pubhutanos o de prospeccion

* Si hay transferencias dé"’datqs \;merCial -
\‘-\\ A{A{rrrf““xr .
iref-titular acepta o no la transferencia de sus datos

JoelGomez.Abogado.Digital
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Uorinformatica> — TIPQS DE AVISOS DE PRIVACIDAD

</abogados>

* Se usa cuando hay obtencidn personal de datos personales.

e Deberd contener la totalidad de los elementos informativos a los que
refieren los articulos 8, 15, 16,33 y 36 de la Ley, y 14, 30, 41, 68,90y
102 de su Reglamento, y el Vigésimo de los presentes Lineamientos;

e Se usa cuando hay obtencidn directa de datos personales.

e Debera contener los elementos informativos a los que refieren los
articulos 17, fraccion Il de la Ley y 27 de su Reglamento, y el
Trigésimo cuarto de los presentes Lineamientos, y

e Se usa en formatos con espacio limitado (datos minimos).

e Cuando el aviso de privacidad sea redactado en los términos del
articulo 28 del Reglamento de la Ley y del Trigésimo octavo de los
presentes Lineamientos.
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Spyformatica> - CONTENIDO DE LOS AVISOS...

Aviso de Privacidad Simplificado

Aviso de Privacidad Corto ° /. Laidentidady domicilio del responsable;
 I. La identidad y domicilio del  * Il Las finalidades del tratamiento, y

responsable; e Deberd informar sobre las finalidades determinadas para
las cuales se tratan los datos personales, las cuales, en su
* |l. Las finalidades del tratamiento, caso, deberdn hacer referencia explicita a aquéllas que

refieran a mercadotecnia, publicidad y prospeccion
comercial; distinquir _entre las finalidades que son
necesarias y dieron origen a la relacion juridica entre el
responsable y el titular, de las que no lo son; asi como
senalar el mecanismo habilitado para que el titular
pueda, en su caso, manifestar su negativa para
el tratamiento de sus datos personales para las

* Debera contener, al menos, el listado
de finalidades determinadas para las
cuales se trataran los datos
personales, incluidas aquéllas que
refieran a mercadotécnica,
publicidad y prospeccion comercial.

 /ll. Los mecanismos que el finalidades que no son necesarias para la relacion juridica
responsable ofrece para que el con el responsable.
titular conozca el aviso de * |ll. Los mecanismos que el responsable ofrece para que
privacidad integral. el titular conozca el aviso de privacidad integral.
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</

</abogados>

VI.

VII.

informatica>

La identidad y domicilio del responsable;

Los datos personales seran sometidos a

tratamiento;

que

El senalamiento expreso de los datos personales

sensibles que se trataran;
Las finalidades del tratamiento;

Los mecanismos para que el titular pueda manifestar su
negativa para el tratamiento de sus datos personales
para aquellas finalidades gque no son necesarias, ni
hayan dado origen a la relacién juridica con el
responsable;

Las transferencias de datos personales que, en su caso,
se efectuen; el tercero receptor de los datos personales,
las finalidades de las mismas y distinguir entre las que
requieren consentimiento y las que no;

La clausula que indique si el titular acepta o no la
transferencia, cuando asi se requiera;

JoelGomez.Abogado.Digital

VIII. Los medios y el

IX.

XI.

XII.

80

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

procedimiento para ejercer los
derechos ARCO;

Los mecanismos y procedimientos para que, en su
caso, el titular pueda revocar su consentimiento
al tratamiento de sus datos personales;

Las opciones y medios que el responsable ofrece al
titular para limitar el uso o divulgacion de los datos
personales;

La informacidn sobre el uso de mecanismos en medios
remotos o locales de comunicacion electrdnica, éptica
u otra tecnologia, que permitan recabar datos
personales de manera automatica y simultanea al
tiempo que el titular hace contacto con los mismos, en
Su caso, y

Los procedimientos y medios a través de los cuales el
responsable comunicara a los titulares los cambios al
aviso de privacidad.
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Smanfornatica> )BLIGACIONES: AVISO DE PRIVACIDAD

e Contar con un Aviso de Privacidad Integral que cumpla con todos los requisitos de la
Ley, el Reglamento y los Lineamientos.

* Opcionalmente se puede utilizar un Aviso de Privacidad Corto o Simplificado, en cuyo caso hay
qgue saber cuando se puede usar cada uno.

e Poner a disposicion del titular el Aviso de Privacidad previo al tratamiento de sus
datos personales.

e Contar con el consentimiento expreso del Aviso de Privacidad en caso de que se
traten datos personales sensibles, financieros o patrimoniales.

 Poder comprobar ante el INAI que se puso a disposicion del titular el Aviso de
Privacidad y que el mismo lo consintio, ya sea de manera tacita o expresa.

e En caso de cambio de finalidades, solicitar nuevamente el consentimiento de los
titulares.
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Lednformatica> ;i OUE ES “PONER A DISPOSICION"?

APAGA TU CIGARRO O CUALQUIER PRODUCTO
DE TABACO ANTES DE ENTRAR

ESPACIO 100% LIBRE DIt HUMO DE TASACO.

o [T T ‘ L
\'. ki
. |
——
: . == e g% ‘GUEJAS Y DENUNGIAS EN CASO O INCUMPLIMIENTO
N\
ACID
") 4 | A

Cinemex
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Lednformatica> ;i OUE ES “PONER A DISPOSICION"?

El Aviso de Privacidad
esta dentro de un
legajo, el cual estaba
dentro de una vitrina
cerrada con llave en
un verificentro.

PRIVACIDAD

e —

—
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</lexinfornatica>  ; OE ES “PONER A DISPOSICION”?

Aviso de ¢
Privacidad

i
ibicion de menores de | LISTA BE
edad e ingreso de I EXPOSITORES

estudiantes

15 [LLOYD S REGISTER _

Estimado Visitante:

En Atencion a lo Dispuesto por la Ley

Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Particulares,
Cesvi México, S.A. da a conocer su Aviso de
Privacidad, el cual estara presente en todos
sus comunicados para garantizar tu derecho
al acceso, rectificacion y cancelacion de tus
datos personales, asi como oponerte al

| tratamiento de los mismos o revocar el

| consentimiento que para tal fin nos hayas

otorgado, a través de los procedimientos

que hemos implementado.

Expo Reparacion y Mantenimiento Automotriz T
esta dirigida al profesional del taller automotriz y SL;
durante todo el dia se realizan demostraciones | =
practicas de herramienta y equipo en los stands, > [C
por tal motivo esta restringida la entrada a los
acompanantes menores de 18 aflos. Deseamos
mantener la seguridad en todo momento de
ninos y por lo que

Su comprension.

Asimismo, notificamos que el horario de
estudiantes sera solamente el dia jueves de
12:00 a 15:00 horas. Es necesario presentar su
credencial de elector (IFE) y de la escuela, ambas
credenciales vigentes, para que puedan tener
acceso a la zona de exposicion.

Cesvi México S.A., con domicilio en Calle
Uno Sur No.101, Parque Industrial Toluca
2000, Toluca, Estado de México, C.P.50200,
utilizara tus datos personales recabados
para informarte acerca de los eventos y
otras actividades que organiza. Para mayor
informacion acerca del tratamiento y los

derechos que puedes hacer valer, accede al . !

aviso de privacidad completa en la !
siguiente liga:

W, i ico.com. iso-de-privaci html ‘ !

T EXPO '
e - Reparacién}é
i ﬁ//———_”;—

Comité Organizador

WoRLD TRADE CENTER
CIUDAD DE MEXICO

EEXPO —

—"/ Reparacion y
e ntenimiento

< JROS Al
! o [SEGUROS INBURSA

Man‘.enim‘emu \\
utomotriz 1

v =
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Lednformatica> ;i OUE ES “PONER A DISPOSICION"?

— ————

- \ ~ — P
~Acerca de A\ 7" las proximas
/Esta aplicacién puede ! | versiones.

recopilar datc:s de Términos y
use, maenE ) > Condiciones ,
informacion de ) 1 - ) ,, Mostrando detalles en
ubicacion, para 4 Politica de privacidad su teléfono...
mejorar el ’se:rvncm en/ /3 n
I\as proxlmﬁ ~ 4
— ‘:’ft/ /,/

- i ‘ Al = / j //
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lednformatica:  PERQ... ¢{DONDE PONGO MI AVIS0?

* E|l Aviso de Privacidad Integral se usa
siempre que haya obtencion personal
de datos personales (con la presencia

AVISO fisica del responsable y del titular).
* Recepcidén / caseta de seguridad
DE ® Areas de recursos humanos

« Areas de atencidn a clientes / pacientes

PRIVACIDAD * El Aviso de Privacidad Simplificado se

usa cuando hay obtencion - entrega
directa de datos personales.

* Call centers / conmutador / telefonistas

* Medios electrénicos (emails, pagina web)

* Medios remotos de entrega (via postal o
servicios de mensajeria)
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lednformatica:  PERQ... ¢{DONDE PONGO MI AVIS0?

El Aviso de Privacidad Corto se utiliza
cuando el espacio para la obtencion de
los datos personales y para difundir el
aviso de privacidad es minimo vy
limitado, y los datos personales que se
recaban también son minimos.

T ;/ Pero.. écual es el
':' / mejor lugar para

Pagina WER ‘. poner miaviso de

privacidad integral?

Nombre
Direccidn
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</lexinformatica> PAG'NA WEB - HECHO NOTORIO

</abogados>

. o 50
anlE@lAhora bien, no pasa desapercibido para este Organo garante que la Titular

mediante escrito presentado el seis de junio de dos mil dieciséis, objetd el Acuerdo

sefalado en el parrafo que antecede, asi como el contenido, alcance y valor

probatorio del aviso de privacidad del Responsable, alegando su desconocimiento;

no obstante, se hace de su conocimiento que de conformidad con el articulo 88 del

Codigo Federal de Procedimientos Civiles,® los hechos notorios pueden ser
invocados por la autoridad aun cuando no hayan sido invocados por las partes,

en ese contexto, toda vez que el aviso de privacidad del Responsable se encuentra

disponible en una pagina web, el mismo puede ser considerado como hecho

notorio?’ y es susceptible de ser valorado en la resolucion que nos ocupa.
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Lednformatica>  § CANTOS AVISOS...?

¢Muchos Avisos?

Para Clientes

AVISO DE
| vw!

AVISOPE

A W \(\\3?‘“ \

AC! \0 AD \§

Para Prospectos

Para Visitantes

\% \

15O V! \

\\\\ ACIDAY
e

\% \

15O V! \

\\\ \CAP
e

Para Empleados

Para Candidatos

obE W
‘“\u AD \

Para ... Para ...

et
((((((

+ Simplificado + Corto + Simplificado + Corto
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</ informatica>
</abogados>

a.1. EL AVISO DE PRIVACIDAD EN EL
REGLAMENTO GENERAL DE PROTECCION DE
DATOS (REGLAMENTO 2016/679 - GDPR)

Contenidos y tipos
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_ | ARTICULO 13 DEL RGPD (APARTADO 1)
¢/lexinformatica> | NEORMACION QUE DEBERA FACILITARSE CUANDO LOS DATOS

PERSONALES SE OBTENGAN DEL INTERESADO

PR m—

e 1.Cuando se obtengan de un interesado datos personales relativos a él, el
responsable del tratamiento, en el momento en que estos se obtengan, le
facilitara toda la informacion indicada a continuacion:

 a) la identidad y los datos de contacto del responsable y, en su caso, de su
representante;

* b) los datos de contacto del delegado de proteccion de datos, en su caso;

* ¢) los fines del tratamiento a que se destinan los datos personales y la base juridica del
tratamiento;

* d) los intereses legitimos del responsable o de un tercero (cuando sea aplicable);
* e) los destinatarios o las categorias de destinatarios de los datos personales, en su caso;

e f) en su caso, la intencion del responsable de transferir datos personales a un tercer
pais u organizacion internacional y la existencia o ausencia de una decision de
adecuacion de la Comision [...].
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_ | ARTICULO 13 DEL RGPD (APARTADO 2)
¢/lexinformatica> | NEORMACION QUE DEBERA FACILITARSE CUANDO LOS DATOS

PERSONALES SE OBTENGAN DEL INTERESADO

‘Ademas de la informacién mencionada en el apartado 1, el responsable del
tratamiento facilitara al interesado, en el momento en que se obtengan los datos
|oersonales, la siguiente informacion necesaria para garantizar un tratamiento de datos
eal y transparente:

* a) el plazo durante el cual se conservaran los datos personales o, cuando no sea posible, los
criterios utilizados para determinar este plazo;

* b) la existencia del derecho a solicitar al responsable del tratamiento el acceso a los datos
personales relativos al interesado, y su rectificacion o supresion, o la limitacion de su tratamiento,
0 a oponerse al tratamiento, asi como el derecho a |la portabilidad de los datos;

* ¢) cuando el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales para uno
o varios fines especificos, la existencia del derecho a retirar el consentimiento en cualquier
momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su
retirada;

* d) el derecho a presentar una reclamacion ante una autoridad de control;

* e) si la comunicacion de datos personales es un requisito legal o contractual, o un requisito
necesario para suscribir un contrato, y si el interesado esta obligado a facilitar los datos personales
y esta informado de las posibles consecuencias de que no facilitar tales datos;

* f) la existencia de decisiones automatizas, incluida la elaboracion de perfiles, asi como la

importancia y las consecuencias previstas de dicho tratamiento para el interesado. N
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, | ARTICULO 14 DEL RGPD (APARTADOS 1Y 2)
¢/lexinformatica>  \NFORMACION QUE DEBERA FACILITARSE CUANDO LOS DATOS

</abogados>

PERSONALES NO SE OBTENGAN DEL INTERESADO

Ademas de la informacion mencionada en el articulo 13, el responsable
del tratamiento le facilitara al interesado la siguiente informacion:
* a) las categorias de datos personales de que se trate.

* B) la fuente de la que proceden los datos personales y, en su caso, si proceden
de fuentes de acceso publico;

* 3.El responsable del tratamiento facilitara la informacion indicada:

* a) dentro de un plazo razonable, una vez obtenidos los datos personales, y a
mas tardar dentro de un mes, habida cuenta de las circunstancias especificas en
las que se traten dichos datos;

* b) si los datos personales han de utilizarse para comunicacion con el interesado,
a mas tardar en el momento de la primera comunicacion a dicho interesado, o

* C) si esta previsto comunicarlos a otro destinatario, a mas tardar en el momento
en que los datos personales sean comunicados por primera vez.
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</ informatica>

CUANDO TE NOTIFICAN UN OFICIO DE
REQUERIMIENTO DE INFORMACION POR
PARTE DEL INAL... cQUE SUELE PEDIRTE?

Casos reales
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INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

SECRETARIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION
Y VERIFICACION DEL SECTOR PRIVADO

Expediente: INA| CENENNED/2019

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

SECRETARIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION
Y VERIFICACION DEL SECTOR PRIVADO

Expediente: INA| GEEEEEDE@/2019 Institua Nacional de Transparencia,

Nacional de T

Oficio: INAI/SPDP/DGIVSP/@EEDI19

i | ‘-I Acoeso a la Informacion y
sinrstblrpdr i hig : ; Asunto: Requerimiento de Informacion

Asunto: Requerimiento de Informacion Proveockin de Dasqx Persqaales

Acceso 2 la Informacibn y
Proteccitn de Datos Personales

Ciudad de México, a 26 de agosto de 2019

Senale cual es la relacién juridica que guarda o guardé su representada con el hoy
denunciante y proporcione copia de la documentacion con la que acredite su dicho; de
conformidad con los articulos 3 fracciones XIV y XVII, 6, 7, 8, 10, fraccion 1V, y 37 fraccion

Ciudad de México, a 26 de agosto de 2019

parrafo, 9, 10, 44, 47, 48, 52, 57, 69, 60, 61, 131, Ultimo parrafo, del Reglamento de la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

VIl de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, 6. Acredite la forma en que el denunciante otorad el consentimiento para que sus datos

asi como 2 fraccién VI, 6, 10, 14, 17, 20 y 131, dltimo parrafo del Reglamento de la Ley personales fueran utilizados por su representada; y remita las documentales que acrediten

Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares. su dicho; de conformidad con los articulos 3 fracciones IV, V, XIV y XVII, 6, 7, 8 y 10 de la
Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares, asi como

Indique detalladamente los datos personales que su representada obtuvo, usa o almacena los articulos 2 fracciones VIII, 8,10, 13, 14, 15, 16, 19, 20, 131, (ltimo parrafo, del

del denunciante, indicando la fecha en que inici6 y, de ser el caso, concluyé su relacién Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los

juridica, anexando copia simple de los documentos que reflejan dicha informacion; de Particulares

conformidad con los articulos 3, fracciones V, XIV y XVII, 6, 7, 8. 10 fraccién IV, 11, primer

parrafo, y 37 fraccion VI, en su caso, ZGT: Ley Fegem de Proteccién de Datos persgna|es 7. Ac_redite la forma en qge su representada dio a covnocer al denunciante su Aviso de

en Posesion de los Particulares; asi como con los articulos 2 fraccion VI, 3, 7, 9, 10, 11, 12, Privacidad; de conformidad con los articulos 3, fracciones I, V, XIV, XVII, 15, 16, 17, asi

13, 20, 36 y 131, ultimo parrafc, del Reglamento de la Ley Federal de Proteccién de Datos c aso como con los articulos 2, fraccion VIll, 23, 24, 26, 27, 28, 29, 31 y 131, Ultimo parrafo, del

Personales en Posesion de los Particulares. Reglamento de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

Precise la manera en como obtuvo los datos personales del denunciante (personalmente 1 o

del titular, ya sea de manera fisica o a través de cualquier medio electrénico, éptico. sonoro, 8. Proporcione copia simple de su Aviso de Privacidad; asimismo, indique la fecha de

visual u otra tecnologia, o bien, de manera indirecta); y remita las documentales que elaboracion y sus correspondientes modificaciones; de conformidad con 131, ltimo parrafo,

acrediten su dicho; de conformidad con los articulos 3, fracciones |1, V, VI, X, XIV y XVII, 8, del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los

7, 8, 10 fracciones Il y IV, 17 y 18 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Particulares

Posesion de los Particulares, asi como los articulos 2 fraccién VIII, 3, 7, 9, 10, 11, 12, 13,

14,17, 20, 27, 44 y 131, ltimo parrafo, del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de 9. Indique cual es la relacion que guarda o guardé con d_

Datos Personales en Posesion de los Particulares. y /o con el sefor CEIEEEGEGNGGNGGNGNNNNN | r<mita las documentales con las que
compruebe su dicho; de conformidad con 131, dltimo parrafo, del Reglamento de la Ley

Sefiale con qué finalidad recabé su representada los datos personales del denunciante, por Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares.

si 0 a través de un tercero, y remita copia de la documentacién con la que acredite su dicho;

de conformidad con los articulos 3, fracciones V, XIV y XVII, 6, 11, segundo parrafo, 12 y 13 10. Manifieste si transfirié o remitié los datos personales del denunciante a un tercero, de ser el

de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, asi caso, precise la fecha en que realizé dicha transferencia o remisién, a quién la realizé, el

como los articulos 2 fraccion VIII, 9, 11, 12, 14, 15,17, 36, 40, 41, 42, 43, 45, 46 y 131, Gltimo medio, asi como el motivo por el que se realizo |a transferencia y acredite la manera en el

parrafo, del Reglamento de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién que denunciante otorgd su consentimiento para tales efecto, adjuntando las documentales

de los Particulares. que prueben su dicho; de conformidad con los articulos 3 fraccion V, XVII XIX, 6, 7, 38 y 37
de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares, asi

Detalle cual es el tratamiento que su representada, por si 0 a través de un tercero, como 2, fraccion VIl y IX, 53, 67, 68, 69, 72, 73, 71, 74 y 131, Gltimo parrafo, del Reglamento

proporciona a los datos personales del hoy denunciante; de conformidad con los articulos 1, de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

2, 3, fracciones V, XIV, XVIl'y XVIII, 6, 7, 14, y 19 de |a Ley Federal de Proteccién de Datos %

Personales en Posesién de los Particulares, asi como los articulos 2 fraccion VIII, 7 dltimo 11. Manifieste si recibi6 por transferencia o remision los datos personales del denunciante, de

Avenida Insurgentes Sur 3211, Colonia Insurgentes Cuicuilco, Coyoacan, Ciudad de México, Codigo Postal 04530,

Teléfono 50042400, ext. 2912, correo electronico: verificacidn@inai.org.mx

ser el caso, remita las documentales que prueben su dicho, asi como aquellas que acrediterrgN
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Caso

g

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO
A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES
SECRETARIA DE
PERSONALES
DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION Y
VERIFICACION DEL SECTOR PRIVADO

EXPEDIENTE: IN /At 4/2019

OFICIO: INAI/SPDP/DGIVSEEE05/19

Procedimiento Administrativo de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de los Particulares; 5, fraccion X, letra p. y 41,
fracciones I, VI, VII, IX y Xl del Estatuto Organico del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales®; se le
requiere para que proporcione la siguiente informacién, debiendo anexar copia de la
documentacién con que cuente para probar su dicho:

PROTECCION DE DATOS

Insritueo Nacional de Transparencia,
Accesa a la lidormacion v
Poteccion de Datos Personales

1. Indigue si su representada por si o a través de un tercero ha recabado datos
personales, sensibles, patrimoniales y/o financieros concernientes a la
denunciante, de ser asi, mencione cuales y con queé finalidades.

2. Senale la manera en que su representada hizo del conocimiento de la
denunciante respecto de las finalidades para las cuales serian tratados los
datos recabados.

Informe la manera en que su representada obtuvo el consentimiento de la
denunciante para el tratamiento de sus datos personales, asi como el
consentimiento expreso para datos financieros y/o patrimoniales e incluso el
consentimiento expreso y por escrito, de haber obtenido datos personales
sensibles.

4. Proporcione copia del documento a ftravés del cual acredite que su
representada puso a disposicion de la denunciante, su Aviso de Privacidad.

5. Proporcione copia legible de su Aviso de Privacidad

6. Indique, la relacién juridica gue guarda o guardoé con la denunciante, remita
las documentales que acrediten su dicho.

7. Indique, la relacion juridica que guarda o guardé con e| R 2
G- rcmita las documentales que acrediten su dicho.

8. Indique, la relacién juridica que guarda o guardé con e GEEEEEEEROz, remita
las documentales que acrediten su dicho.

9. Remita la documentacién que obre en sus archivos con motivo del pago por
indemnizacion por pérdida total de |la poli a1 7, 2 nombre
de la denunciante, siniest« NN 8. ocurrido el dia quince de mayo de

® Publicado en el Diano Oficial de la Federacion el diecisiete de enero de dos mil diacisiete, con la ultima reforma publicada
en el Diario Oficial de Ia Federacién el trece de febrero de dos mil dieciocho

Avenida Insurgentes Sur 3211, Cuarto Piso, Colonia Insurgentes Cuicullce, Coyoacan, Ciudad de México, C
P. 04530, Tel: 50042400, ext. 2812, correc electrdnico: verificacion@inai.org.mx

Caso

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION ¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES

SECRETARIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION Y VERlFIGAG!ﬁN
DEL SECTOR PRIVADO o

Expediente: INAI-—HNB
Oficio: INAISPDP/DGIVS PIGEDIS
Asunto: Requerimiento de informacién -

Timstitate Maconal de Trikpdeici,
Avveso a ks lnforscidn y
Protecridn de Datos Personales

~ contrato AMEEEED, especifiqua detalladamente cuales, cuando y con gue ﬂnalidad. los
recabd, y aporte copia de la documentacion o de la evidencia fisica en fa que obren
los datos personales que recabd.

2. Mencione si usted, por si o a través de un tercero, transfiié o remitié los dalos
personales concernientes del Denunciante, en su caso, especifique detalladamente
qué datos personales transfind o remitid del Denunciante e informe |as fechas en las
que se realizaron dichas transferencias o remisiones, asi como el nombre y domicilio

" para recibir notificaciones de con quiénes se llevarcn a cabo dichas transferencias vio
remisiones, derivado del contrato GEEEEERD

3. Detalle la manera en gue usted, por si o a través de un tercers, obtuve el
conseniimiento del Denunciante, para el fratamiento de sus datos personales, asi
como el consentimiento expreso para el caso del tratamiento de datos financieros y/o
pafrimoniales, y el consentimiento expreso y por escrite para &l tratamisnto de datos
personales sensibles de la titular, asimismo, aporte el soporte doc ' gue acredite
su dicho, derivado del contrato IR

4. Aporte copia clara, completa y legible del documento a fravés del cual acredite que
usted, por si o través de un tercero, puso a disposicion del Denunciante su aviso da
privacidad, derivade del contrato CHEEEED.

8. Prasente copia clara, compleia y legible de su aviso de privacidad vigente en el
momenta de los hechos denunciados v aplicable al Denunciante, derivado del contrato
51432783,

6. Toda vez que el Denunciante argumento “Con fecha 17 de abrif de dos mil disciocho
me percato de diversos pagos realizados en favor de CEEEEEED
G o cargo i cuenta personal de no... de fa institucion Bancania ..., " {sic). Al
respecto, mencione si usted, por si o a través de un tercero, realizo los cargos referidos
por el Denunciante, derivado del contrato CEEEED.

No omito hacer de su conocimianto que toda la informacidn que aporie debera presentarla en
idioma espafiol v, en case de adjuntar documentos en un idioma exiranjerc, debera
acompariar la fraduccion correspondiants, de conformidad con lo dispuesto en el articule 271
primer parrafo del Cédige Federal de Procedimientos Clviles, de aplicacion supletonia a la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesian de los Particulares.

Toda la informacién gue aporte debera presentarla en forma impresa y en archivo elactronico
(CD) en formato MS Word (.doc o .docx) o Portable Document Farmat {.pdf), sin restriccions

Averida inmgems Sur 3211, Cuarto Pso, Coloniy Insurgenles Cuiculles, Coyeacan, Gludad de Maxico
P, (4530, Tel; S0042400, ext. 22, comen alectronica: verficacion@inal org.mx



Caso

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSOMALES
SECRETARIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Expediente: INA] CE_—_—,2017
Oficio: INAIISFDPIDGIVGEER1T
Asunto: Se requiere informacion,

Tristitino Macional de
'I'r.1iu|u|em:|"a, Accesoala
Informachin y Prateceiin de
Diatus Persanales

Ciudad de México, a 17 de marzo de 2017,
#2007, Ao del Centenarlo de la Promulgaclon de la
Constilucién Politica da los Estados Unldos Maxicanos™

General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica®; Octavo Transitorio de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica’; asl como 62, fraccitn | de los Lineamientos de fos
Procedimientos de Proleccidn de Derechos, de Investigacion y de Verficacin, y de Imposicidn ds
Sanclones®; me parmito requerir a usted, rinda un informe de los hechos referidos en la denuncia de mérito,
an el que precise sobre Ios siguientes aspectos,

1. Indigque delalladamente cusles son cada uno de los datos personales, proporcionando el
contenido d los mismos que ha recabado de la C. R D - oo
copla de la documentacion en los que obren, las finalidades con que se usan, y el modo en el
que obluvo el consentimienio de la litular para su tratamiento, anexando los elementos
probalorios que acredilen su dicho, con fundamento en los articulos 7, 8, 12 y 13 de la Ley
Federal de Proleccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares;

2. Sefale la fuente o el origen de donde obluve su representada cada uno de los dalos
personeles de la denunciante, proporcionando los dosumentos que acredilen su dicho, en
érminos del articulo 128 del Reglamento de la Ley Federal de Profeccion de Datos Personales
en Posesion de los Partisulares,

3. Acredite la forma en que su representada puso a disposicitn el Aviso de Privacidad
correspondiente a la denunciante, proporcionando copla simple del mismo, conforme a los
articulos 15, 16, 17 y Transilorio TERCERO de la Ley Federal de Protaccidn de Datos
Personales en Posesion de los Particulares;

4, Manilieste, lo que a su derecho considere pertinente en relacion con los hechos denunciados,
proporcionando cualquier dato o informacidn adicional que pudiera coadyuvar con el
desarrollo de la presante investigacion, asl como la decumentacion que considere necesaria
para acreditar su dicho, o en su caso las relacionadas con los hechos investigados, en

¢ Publicada en & Diario Oficial de |a Federacitn & 4 de mayo da 2015,
T Publicada en el Diado Olicial de la Fedgracitn el 9 de mayo da 2018
#Pyliicada en el Diado Oliclal de la Fedaracitn el @ da diciambre da 2045

,-f'/ Ay, Insurgentas, No. 3211, Col, Insurgentes Cuiculico, Del. Coyoacén, C.P. 04530, Ciudad da México.

Tel. 5004 2400, ext, 2912, comeo elecirdnico: verificacioni@inai.org. mx

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION Y VERIFICACION

Caso

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
SECRETARIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DIRECCION GENERAL DE INVESTIGACION Y VERIFICACION

Expediente: INAL SR 7017
Oficio: INAVSPOP/DGIV/ @17
Asunto: Requerimiento de informacicn.

Instmuto Macional de
Transparencia, Acceso ala
Informacian y Proteccidn de
Diacos Personales

Ciudad de México, a 26 de enero de 2017.
2017, Afa del Centenario de 1a Promulbgacion de la
Constitueién Politica de los Estados Unidos Mexicanos"

Datos Personales en Posesion de los Particulares®; 1, 2, 3, fraccion VIl 4, 5, fraccion X, inciso p) y 41
fracciones 1, W1, Wi, y I¥, del Estatuto Organico del Instituto Macional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales publicado en el Diario Oficial de la Federacion el diecisiete
de enero de dos mil diecisiete; Séptimo Transitorio del Decrelo por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de la Consfitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de transparencia®;
3, fraccién XN, y Tercero Transitorio de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica® y Octavo Transitorio de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblicas; me
permito requerir a usted, rinda un informe de los hechos referidos en la denuncia de mérnito, en el que
precise sobre los siguientes aspectos:

1. Indigue detalladamente cudles son cada uno de los datos personales, proporcionando €l contenido
de los mismos que ha recabado de los CC. GETEEED GRS -
coma copla de [a documentacion en los que obren, las finalidades con que se usan, y &l modo en
el que obluvo el consentimiento de la fitular para su tratamiento, anexando los elementos
probatorios que acrediten su dicho, con fundamento en los articulos 7, 8, 12 y 13 de la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares;

2. Sefale la fuente o el origen de donde obtuvo su representada cada uno de los datos personales
de los denunciantes, proporcionando los documentos que acrediten su dicho, en términos del
(ltimo parrafo del articulo 131 del Reglamento de la Ley Federal de Prateccion de Datos Personales
en Fosesion de los Particulares;

3. Acredite |z forma en gue su representada puso a disposicion el Aviso de Privacidad
correspondiente & los denunciantes, proporcionando copla simple del misma, conforme a los
articulos 15, 16, 17 y Transitorio TERCEROC de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Particulares;

4. Indigue i algln tercero le transfiric o remitic [os datos personales de los denunciantes, en su caso,
sefiale quién, con que finalidad y bajo qué condiciones, en términas de lo dispuesto en los articulos
36 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Parliculares, asi como
67, 71, 72y 73 de su Reglamento;

1 Publicado en el Diano Oficial de 'z Federscion &l 21 de diciembra d= 2011,
4 Publicado an el Cianio Oficial de fa Federacion ¢ 7 de febrero de 2014,

¥ Publicada en el Diaro Oficial de 1z Federacion & 4 da mayo de 2015,

® Publcada an el Diano Oficlal de la Federaciin e 9 de mayo de 2016.

Ay Insurgentes, Mo. 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco, Del. Coyoacan, C.P. 04530, Ciudad de México.
Tel. 5004 2400, ext. 2812, comeo electronico: verificacion@inai.org. mx



</ informatica>
</abogados>

6. DERECIHOS ARCO® Y
OFICIAL DE PRIVACIDAD

(ue son, como permitir su ejercicio y sus excepciones.

JoelGomez.Abogado.Digital @AbogadoDigital



</lexinformatica>  NERECHOS ARCO®

</abogados>

Cualquier titular, o en su caso su representante legal,
podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion previstos en |la presente Ley.

e E ejercicio de e Los datos personales
cualquiera de ellos no deben ser resguardados
es requisito previo ni de tal manera que
impide el ejercicio de permitan el ejercicio sin
otro. dilacidn de estos

derechos.
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Sompformatica> REF STRICCIONES AL EJERCICIO

SE8Uridad Na ~:
Art. 88R.- El ejercicio de “‘J”‘JJJJ\J:JmonaJ -
los derechos ARCO podra Je
restringirse por: ,/ |

0 bien mediante
resolucion de la autoridad
competente debidamente
fundada y motivada.
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Sninfornatica> PERSONAS FACULTADAS PARA EJERCERLOS

Los derechos ARCO se ejerceran:

(1) Por el titular, previa acreditacion de su identidad, a través de la presentacion de
copia de su documento de identificacion y habiendo exhibido el original para su cotejo.

| s
e También podran ser admisibles los instrumentos e La utilizacion de firma
electrénicos por medio de los cuales sea posible electrénica avanzada o del
identificar fehacientemente al titular, u otros instrumento electrénico
mecanismos de autenticacion permitidos por gue lo sustituya eximira de
otras disposiciones legales o reglamentarias, o la presentacion de la copia
aquéllos previamente establecidos por el del documento de
responsable. identificacion.
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Sninfornatica> PERSONAS FACULTADAS PARA EJERCERLOS

Los derechos ARCO se ejerceran:

(2) Por el representante del titular, previa acreditacion de:

o\ La Xistenci, de |3
representa

. Cidn

NCig
PErsong| gg| titular

JoelGomez.Abogado.Digital @AbogadoDigital



</ informatica>
</abogados>

MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS

El titular, para el ejercicio de los derechos ARCO,

podra presentar, por si mismo o a traveés de su representante:

% W . D\ (7 : , 5 D (7 | Y
— La solicitua ante el ~ Para fal fin, el ~n El respoensable podre
responsable conforme 'esponsable ponara a sstablecer
z 0S medios ISDOSICIO ol titula o - P .
establecidos en el aviso Medios  remotos o ‘ ,
o v /. OUeSH MELeCOS
gde privacioad jocales de A L -
| I SIMPIITHcCaaes pale
comunicacion -
alectronica NN dcllitaFatios tittlares
electronica u otres que
considere pertinentes. el ejercicio ae los
derecnost ARCO 10
cual debera
Riermarse en el
:> :> ViSO de privacidad:
AN AN - 4
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Sanfornatica>  FXCEPCIONES A LOS DERECHOS ARCO
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Smninformatica> JF RECHO DE ACCESO

El titular tiene derecho a obtener del responsable sus datos
personales, asi como informacion relativa a las condiciones vy
generalidades del tratamiento.

> U
11
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i O
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v ) (U
)
(L
(O
(D
‘ﬂ
Q)

f -
1%
O
U
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Sninfornatica>  [JERECHO DE ACCESO EN SITIO

responsable debera determinar el periodo durante el
cual el titular podra presentarse a consultarlos, mismo
gue no podra ser menor a quince dias.

* Transcurrido ese plazo, sin que el titular
haya acudido a tener acceso a sus datos
personales, sera necesaria la presentacion
de una nueva solicitud.
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Snfornatica>  MEDIOS PARA EL CUMPLIMIENTO D.A.

La obligacion de acceso se dara por cumplida cuando:

' Wi J . . 4

el responsable smzdizniz Ju2padicion ERStOd0SH OS5I CaSos)
, of COpPIas SIMpIEs, : p
ponga d L 2| aCCESONCUERErd
T medios magneticos, ' ;
titular los datos visuales ul holograficos, legiple 0)
ne - ~ad 1 c [ anNadc DTras ~hhlAac
personales en sitio, o willizando g wmpr NSipies
o bien... tecnologias que  se sara el titular
Cl ot Jalia CluitYialy
hayan previsto en el !
| P{ aviso de privacidad.
\ b

Cuando el responsable asi lo considere conveniente, podra acordar con el
titular medios de reproduccion de la informacion distintos a los informados
en el aviso de privacidad.
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</lexinfornatica>  NERECHO DE RECTIFICACION

 E| titular de los datos tendra
derecho a rectificarlos
cuando sean inexactos o
incompletos.

* El titular podra solicitar
2mltn en todo momento al
| responsable que rectifique
sus datos personales que
resulten ser inexactos o
incompletos.

JoelGomez.Abogado.Digital 108 @AbogadoDigital



REQUISITOS PARA EJERCER
S DERECHO DE RECTIFICACION

</ informatica>

2 solicitud de rectificacion debera indicar a qué datos
personales se refiere, asi como la correccion que haya de
realizarse y debera ir acompanada de |la documentacion que
ampare la procedencia de lo solicitado.

* El responsable podra ofrecer

" /
mecanismos que faciliten el e
ejercicio de este derecho en — -
beneficio del titular. o
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informatica
</abogados>

datos
dara lugar a
periodo

blogueo tras

dato.

«— La cancelacion de
personales

un
de
el

cual se procedera
a la supresion del

[~ El

P>

l

responsable
podra conservarlos
exclusivamente
para efectos de |as
responsabilidades
nacidas del
tratamiento.

DERECHO DE CANCELACION

(e El

periodo de |
blogueo sera
equivalente al |
plazo de

prescripcion de las
acciones derivadas
de la relacion
juridica que funda
el tratamiento.

El titular podra solicitar en todo momento al responsable la cancelacion de los
datos personales cuando considere que los mismos no estan siendo tratados

conforme a los principios y deberes que establece la Ley y su Reglamento.

JoelGomez.Abogado.Digital
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/lexnformatica>  DERECHO DE CANCELACION

e Una vez cancelado el dato se dara aviso a su titular.

* Cuando los datos personales hubiesen sido transmitidos con
anterioridad a la fecha de rectificacion o cancelacion y sigan siendo
tratados por terceros, el responsable debera hacer de su conocimiento
dicha solicitud de rectificacion o cancelacion, para que proceda a
efectuarla también.

* La cancelacion procedera respecto de
la totalidad de los datos personales del
titular contenidos en una base de datos,
o solo parte de ellos, segun lo haya
solicitado.
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</lexinformatica> CANCELACION Y BLOOUEO

</abogados>

* De resultar procedente la cancelacion, el responsable debera:

. Establecer un periodo de bloqueo con el Unico propdsito de determinar
posibles responsabilidades en relacion con su tratamiento hasta el plazo de
prescripcion legal o contractual de éstas, y notificarlo al titular o a su
representante en la respuesta a la solicitud de cancelacion, que se emita
dentro del plazo de veinte dias;

Il. Atender las medidas de seguridad adecuadas para el
Ill. Llevar a cabo el blogueo en el plazo de quince dias, y

IV. Transcurrido el periodo de bloqueo, llevar a
cabo la supresion correspondiente, bajo las
medidas de seguridad previamente
establecidas por el responsable.
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/lenformatica>  PROPOSITO DEL BLOQUEO

* El bloqueo tiene como propodsito
impedir el tratamiento, a excepcion
del almacenamiento, o posible
acceso por persona alguna, salvo
gue alguna disposicion legal prevea
lo contrario.

* El periodo de bloqueo sera hasta el
plazo de prescripcion legal o
contractual correspondiente.
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</lexinfornatica>  FXCEPCIONES AL DERECHO DE CANCELACION

</abogados>

El responsable no estara obligado a cancelar los datos personales cuando:

l. Se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo y sean necesarios
para su desarrollo y cumplimiento;

II. Deban ser tratados por disposicion legal:

lll. Obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a obligaciones fiscales, la
investigacion y persecucion de delitos o |la actualizacién de sanciones administrativas;

V. Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular;
V. Sean necesarios para realizar una accion en funcion del interés publico;
VI. Sean necesarios para cumplir con una obligacién legalmente adquirida por el titular, y

VIl.Sean objeto de tratamiento para la prevencion o para el diagnostico médico o la gestion
de servicios de salud, siempre que dicho tratamiento se realice por un profesional de la
salud sujeto a un deber de secreto.
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</lexinfornatica>  DERECHO DE OPOSICION

* E| titular tendra derecho en todo momento y por causa
legitima a oponerse al tratamiento de sus datos
personales.

* De resultar procedente, el responsable
no podra tratar los datos relativos al
titular.
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/lednfornatica>  DERECHO DE OPOSICION, REQUISITOS

</abogados>

* El titular podra, en todo momento, oponerse al tratamiento de sus
datos personales o exigir que se cese en el mismo cuando:

I. Exista causa legitima y su situacion especifica asi lo requiera, lo cual debe
justificar gque aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para
evitar que su persistencia cause un perjuicio al titular, o

Il. Requiera manifestar su oposicion para el tratamiento de sus datos
personales a fin de que no se lleve a cabo el tratamiento para fines
especificos.

* No procedera el ejercicio del derecho de oposicion en aquellos casos
en los que el tratamiento sea necesario para el cumplimiento de una
obligacion legal impuesta al responsable.
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</lexinformatica> | ISTADOS DE EXCLUSION

</abogados>

i

=5

“ '« Para el ejercicio del derecho de oposicion, los responsables
podran gestionar listados de exclusion propios en los que
incluyan los datos de las personas que han manifestado su
negativa para que trate sus datos personales, ya sea para
sus productos o de terceras personas.

* Asimismo, los responsables podran gestionar listados
comunes de exclusion por sectores o generales.

* En ambos casos, la inscripcion del titular a dichos listados
debera ser gratuita y otorgar al titular una constancia de
su inscripcion al mismo, a través de los mecanismos que el
responsable determine.
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Srogutormatica> REGISTROS CONDUSEF Y PROFECO

* E|l Registro Publico de Consumidores
orevisto en la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor vy el
Registro Publico de Usuarios previsto
en la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros,
continuaran vigentes y se regiran de
conformidad con lo que establezcan
las leyes en cita y las disposiciones
aplicables que de ellas deriven.
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</lexinfornatica>  DERECHO DE REVOCACION

e Para revocar el consentimiento,
el responsable debera, en el
aviso de privacidad, establecer
los procedimientos Yy
mecanismos para ello.

* EIl consentimiento podra ser
revocado en cualquier momento
sin que se le atribuyan efectos
retroactivos.
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</lexinfornatica>  DERECHO DE REVOCACION

*En cualqguier momento, el titular podra revocar su
consentimiento para el tratamiento de sus datos personales,
para lo cual el responsable debera establecer mecanismos
sencillos y gratuitos, que permitan al titular revocar su
consentimiento al menos por el mismo medio por el que lo
otorgo, siempre y cuando no lo impida una disposicion legal.

* Los mecanismos o procedimientos que el responsable establezca
para atender las solicitudes de revocacion del consentimiento no
podran exceder los plazos previstos en el articulo 32 de la Ley.
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</lexinformatica> DERECHO DE REVOCACION

</abogados>

e Cuando el titular solicite la confirmacion del cese del tratamiento de
sus datos personales, el responsable debera responder expresamente
a dicha solicitud.

En caso de que los datos personales hubiesen sido

. ~ remitidos con anterioridad a la fecha de revocacion del
consentimiento y sigan siendo tratados por
encargados, el responsable debera hacer de su

conocimiento dicha revocacion, para que procedan a
efectuar lo conducente.
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Smpformatica> PROCEDIMIENTO ANTE LA NEGATIVA

*En caso de negativa por
parte del responsable al
cese en el tratamiento ante
la revocacion del
consentimiento, el titular
podra presentar ante el
Instituto la denuncia
correspondiente.
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</abogados>

Vorformatica> F] EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO

e La solicitud ARCO debera contener
y acompanar lo siguiente:

* Nombre del titular y domicilio o
medio para comunicar respuesta;

 Documentos que acrediten identidad
o representacion legal;

* Descripcion clara y precisa de datos
personales de los que se busca
ejercer derechos ARCO;

e Cualquier otro elemento 0
documento que facilite la localizacion
de datos personales
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</lexinformatica>
</abogados> Derechos ARCO(R) R ES U M EN

Acceso - Rectificacion
| | | | |

El consentimiento
podra ser revocado en
cualquier momento sin

gue se le atribuyan

efectos retroactivos.
S/ A/

— -

ﬂa cancelacion de datos personales ﬁExista causa legitima y su / Ft).ar"f‘ ; re\llocar. del
/ . i 02 oL ¢ consentimiento e aviso e
dard lugar a un periodo de bloqueo situacion  especifica asi lo

tras el cual se procederd a la supresion e SEILE G Collistr

El titular tendra
derecho en todo
momento a oponerse al
tratamiento de sus

datos, cuando:

El titular de los datos
tendrd derecho a
rectificarlos cuando
sean inexactos o
incompletos.

Los titulares tienen
derecho a acceder a sus
datos personales, asi
como conocer el Aviso
de Privacidad.

El titular tendra en todo
momento el derecho a
cancelar sus datos
personales.

—\ /

J

Bloqueo: La identificacion y conservacion
de datos personales una vez cumplida la
finalidad para la cual fueron recabados, con

s : mecanismos sencillos y
. o . . , justificar que aun siendo
el Unico propodsito de determinar posibles del dato. El responsable podra ligto. el tratamiento, el gratuitos.
’ P prescrip efectos de las responsabilidades que su_persistencia cause un confirmacién  del cese del

legal o contractual de éstas. tratamiento de sus datos

P - - nacidas del tratamiento. perjuicio al titular, o
Supresién:  Actividad consistente en . ; _ Il Regquiera manifestar su personales, el responsable
eliminar, borrar o destruir el o los datos * El periodo de bloqueo sera equivalente ) d 4 :
! . ) . .. . oposicién para el tratamiento debera responder a dicha
personales, una vez concluido el periodo de al plazo de prescripcion de las acciones solicitud.

. . . . R de sus datos personales a fin
blogueo, bajo las medidas de seguridad derivadas de la relacion juridica que A [ W

pre‘”ametr)‘lte BEdEdeEe e G funda el tratamiento en los términos de tratamiento  para  fines informar al encargado de la

responsabple. . q e i6

P la Ley aplicable en la materia. especificos. tevocacion paralqUciprocedals
efectuar lo conducente.
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lll. El responsable debera




/Lexinformatica>  CPQ'Y CONTESTACION A DERECHOS ARCO

o\ * EI responsable comunicara al
f titular, en un plazo maximo de 20
dias, contados desde la fecha en
qgue se recibio la solicitud ARCO, la
determinacion adoptada, a efecto
de que, si resulta procedente, se
* El responsable deberd designar a una haga efectiva la misma dentro de
persona (Chief Privacy Officer), o los 15 dias siguientes a la fecha en
departamento de datos personales, que se comunica larespuesta.
quien dara tramite a las solicitudes de
los titulares, para el ejercicio de los
derechos a que se refiere la ley.
Fomentara la proteccion de datos
personales al interior de la organizacion.
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</abogados>

omanrormatica> REFLEXIONES SOBRE EL OFICIAL DE PRIVACIDAD

* Si es un departamento o una persona

* (Persona o departamento a éa quién(es) elegirias? ipor qué?
CargO del érea de datOS ° Recursos Humanos
personales? . Sistemas (IT)
O .. ® @ .. * Marketing
e Juridico
e Auditoria

* Nueva contratacion
e Despacho externo

e éFull time o comparte funciones * ¢Qué nombre y rango debe llevar esa
con otra area? posicion en la empresa?
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7. REMISION VS. TRANSFERENCIA
DE DATOS PERSONALES

Su regulacion y requisitos en la ley y el reglamento.
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</ informatica>
</abogados>

La persona fisica a
quien corresponden
los datos personales

|
-

JoelGomez.Abogado.Digital

PROTAGONISTAS

Persona fisica o moral de
caracter privado que
decide sobre el tratamiento
de datos personales

Las comunicaciones de datos
entre el Responsable y
un Encargado se llaman:
Remisiones de Datos

Encargado

Tercero

Las comunicaciones de datos
entre el Responsable y
un Tercero se llaman:
Transferencias de Datos

NO requieren ser informadas
al Titular, ni ser consentidas
por el mismo

Quien solo o conjuntamente con otros
trata datos personales por cuenta del
responsable. Puede subcontratar
servicios de tratamiento de DP.

La persona fisica o moral, nacional o
extranjera, distinta del titular o del
responsable de los datos

Sl requieren ser informadas
al Titular y ser aceptadas
por el mismo.
Aplican requisitos especiales.
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informatica
</abogados>

TERCERO: La
persona fisica o
moral, nacional o
extranjera,
distinta del
titular o del
responsable de
los datos.

JoelGomez.Abogado.Digital

Transferencia de Datos

DIFERENCIAS IMPORTANTES

soje op uoisiway

ENCARGADO:
Quien solo o
conjuntamente
con otros trata
datos personales
por cuenta del
responsable.
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Sompformatica> | A FIGURA DEL ENCARGADO

La relacion entre el responsable y el
encargado debera estar establecida
mediante clausulas contractuales u otro
instrumento juridico que decida el
responsable, que permita acreditar su
existencia, alcance y contenido.

El encargado es la persona fisica o
moral, publica o privada, ajena a la
organizacion del responsable, que
sola o conjuntamente con otras, trata
datos personales por cuenta del
responsable, como consecuencia de

la existencia de una relacién juridica CONTRAG

que le vincula con el mismo vy i

delimita el ambito de su actuacion e |

para la prestacion de un servicio. :::::;::?V
SNt

X
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Snanfornatica>  JBLIGACIONES DEL ENCARGADO

- // ‘
y / Tratar los datos
personales
conforme a las

instrucciones del
responsable //

Implementar las

medidas de
e seguridad

@
Oa'e

Guardar la
confidencialidad
de los datos
personales

Abstenerse de
transferir los
datos personales
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Lednformatica>  SJBCONTRATACION X ENCARGADO

I — *la persona fisica o moral

T beontratacion d o subcontratada asumira las mismas

* Toda subcontratacion de servicios S

por parte del encargado que obligaciones que se establezcan
implique el tratamiento de datos para el encargado en la Ley, el

personales debera ser autorizada Reglamento y demas disposiciones.
por el responsable, y se realizara .., ]
en nombre y por cuenta de este ° La ObllgaC|On de acreditar que la

ultimo. subcontratacion se realizd con

e Una vez obtenida la autorizacién, el ~ autorizacion  del  responsable
encargado debera formalizar la corresponderd al encargado.
relacion con el subcontratado a |
través de clausulas contractuales u c:"(-i,
otro instrumento juridico que \\7 NTRacr
permita acreditar su existencia, g/’ p

alcance y contenido.
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Smpformatica> TRANSFERENCIA DE DATOS

e E| tratamiento de los datos se
hara conforme a lo convenido en
el aviso de privacidad, el cual
contendra una clausula en la que

* Cuando el responsable pretenda
transferir los datos personales a

terceros hacionales O  se indique si el titular acepta o

extranjeros, d[St'”tOS . del no la transferencia de sus datos,
encargado, debera comunicar a de isual manera, el tercero

éstos el aviso de privacidad vy las receptor, asumird las mismas

fln-altlgladets ? Ia.s ?ue el_titular obligaciones que correspondan al
>UJEL0 SU IratdMIeNto. responsable que transfirio los
datos.
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</ informatica>

</abogados>

V.

. Cuando

Cuando esté prevista en una Ley o Tratado...;

. Cuando sea necesaria para la prevencion o el

diagnostico médico...;

sea efectuada a sociedades
controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el
control comun del responsable, o a una
sociedad matriz o a cualquier sociedad del
mismo grupo del responsable que opere
bajo los mismos procesos y politicas...;
Cuando sea necesaria por virtud de un
contrato celebrado o por celebrar en interés
del titular, por el responsable y un tercero;
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V.

VI.

VII.

TRANSFERENCIAS SIN CONSENTIMIENTO

Cuando sea necesaria O
legalmente exigida para |Ia
salvaguarda de un interés

publico, o para la procuracion o
administracion de justicia;
Cuando sea precisa para el
reconocimiento, ejercicio o0
defensa de un derecho en un
proceso judicial, y

Cuando sea precisa para el
mantenimiento o cumplimiento
de una relacion juridica entre el
responsable y el titular.
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Sompformatica>  PRUEBA DE TRANSFERENCIA

Prueba del cumplimiento de las obligaciones en materia de transferencias

* Para efectos de demostrar que la
transferencia, sea ésta nacional o
internacional, se realizd conforme a
lo que establece la Ley y el presente
Reglamento la carga de la prueba
recaera, en todos los casos, en el
responsable que transfiere y en el
receptor de los datos personales.
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</ informatica>
</abogados>

FORMALIZACION DE TRANSFERENCIA

s
e

ormalizacion de las
transferencias nacionales

Formalizacion de las
transferencias internacionales

e L3 transferencia debera °* A tal efecto, el responsable que
f i diant ot transfiera los datos personales
ormalizarse medianie algun podrd valerse de  cldusulas
mecanismo que permita _cong(actualesl u otros instrumentosI

uridicos en los que se prevean a
demostrar que el restpc,)nsable jrnenos las mismgs obligapciones a
transferente comunico al las que se encuentra sujeto el
responsable receptor las responsable que transfiere los datos

personales, asi como las

condiciones en las que el titular
consintio el tratamiento de sus
datos personales.

JoelGomez.Abogado.Digital
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condiciones en las que el titular
consintio el tratamiento de sus
datos personales.

@AbogadoDigital



</

</abogados>

informatica>

Documentar la relacion mediante contrato.

Tratar datos conforme a las instrucciones del
responsable.

No tratar datos para finalidades distintas.

Suprimir datos una vez que termine |Ia
relacion juridica.

Abstenerse de transferir datos.
Guardar la confidencialidad de los datos.
Implementar medidas de seguridad.

En caso de subcontrataciones, deberan estar
autorizadas por el responsable vy
documentadas mediante contrato.
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RESUMEN DE OBLIGACIONES

TRANSFERENCIAS:

Formalizar la transferencia mediante contrato.

En el aviso de privacidad:
* Notificar de su existencia al titular.
* Comunicar el tercero receptor y la finalidad de ellas.

* Distinguir entre cuales requieren consentimiento del
titular y cuales no.

* Darle al titular la opcidn de no aceptarlas.

El tercero receptor asumira las mismas
obligaciones que correspondan al responsable.

Conocer las excepciones al consentimiento.

Que el responsable transferente comunico al
responsable receptor las condiciones en las
que el titular consintio el tratamiento de sus
datos personales (aviso de privacidad).
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</ informatica>
</abogados>

8. SEGURIDAD EN EL TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES

Medidas de seguridad téecnicas, fisicas y administrativas obliga@#® A
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Sninfornatica>  CONFIDENCIALIDAD

* El responsable, terceros y encargados que intervengan en
cualquier fase del tratamiento de datos personales deberan
guardar confidencialidad respecto de éstos, obligacion que
subsistira aun después de finalizar sus relaciones con el titular
0, en su caso, con el responsable.
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</lexinfornatica>  SEGURIDAD DE LA INFORMACION

~ La seguridad de la informacion es el conjunto de medidas preventivas y
reactivas de las organizaciones y de los sistemas tecnoldgicos que
permiten resguardar y proteger la informacion buscando mantener la:

La informacién debe encontrarse a y.
disposicidon de quienes deben acceder a A \Q
ella, ya sean personas, procesos o !
aplicaciones. Es el acceso a la informacion
y a los sistemas por personas autorizadas
en el momento que asi lo requieran.

La confidencialidad es la propiedad que impide la
divulgacién de informacion a personas o sistemas
no autorizados. Asegura el acceso a la
informacién Unicamente a aquellas personas que

cuenten con la debida autorizacion.

INTEGRIDAD

Es la propiedad que busca mantener los datos libres de modificaciones no autorizadas. Es el mantener con exactitud la
informacion tal cual fue generada, sin ser manipulada o alterada por personas o procesos no autorizados.
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Spmntormatica>  MEDIDAS DE SEGURIDAD

* Las vulneraciones de
seguridad ocurridas en
cualquier fase del
tratamiento que afecten

* Todo responsable que lleve a cabo de forma significativa los
tratamiento de datos personales derechos patrimoniales o
debera establecer y mantener morales de los titulares,
medidas de seguridad administrativas, seran informados de
técnicas vy fisicas que permitan forma inmediata por el
proteger los DP contra dano, pérdida, responsable al titular.

alteracion, destruccion o el uso,
acceso o tratamiento no autorizado.

rv
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oexantormatica>  MEDIDAS DE SEGURIDAD ADMINISTRATIVAS

</abogados>

Conjunto de acciones y mecanismos para establecer |la gestion, soporte
y revision de la seguridad de la informacién a nivel organizacional, la
identificacion y clasificacion de Ila informacidon, asi como |la
concienciacion, formacidn y capacitacion del personal, en materia de
proteccion de datos personales;
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/lednfornatica>  MEDIDAS DE SEGURIDAD FISICAS

</abogados>

“Prevenir el acceso no autorizado, el dafio o
interferencia a las instalaciones fisicas, areas criticas de
la organizacion, equipo e informacion;

Proteger los equipos moviles, portatiles o de facil
remocion, situados dentro o fuera de las instalaciones;

Proveer a los equipos que contienen o almacenan
datos personales de un mantenimiento que asegure su
disponibilidad, funcionalidad e integridad, y

d) Garantizar la eliminacidon de datos de forma segura;
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</ informatica>

</abogados>

a)

b)

MEDIDAS DE SEGURIDAD TECNICAS

*Conjunto de actividades, controles o mecanismos con resultado
medible, que se valen de la tecnologia para asegurar que:

El acceso a las bases de datos
|6gicas o a la informacién en
formato logico sea por
usuarios identificados vy
autorizados;

El acceso referido en el inciso
anterior sea Unicamente para
gue el usuario lleve a cabo las
actividades que requiere con
motivo de sus funciones;

JoelGomez.Abogado.Digital
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c) Se incluyan acciones para
la adquisicion, operacion,

desarrollo y manteni-
miento de  sistemas
seguros, y

d) Se lleve a cabo la gestion
de comunicaciones vy
operaciones de los
recursos informaticos
que se utilicen en el
tratamiento de datos
personales;
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</

</abogados>

informatica>

personales y de los sistemas de
tratamiento;

Il. Determinar las funciones vy
obligaciones de las personas que
traten datos personales;

lll. Contar con un analisis de riesgos
de datos personales que consiste en
identificar peligros y estimar los
riesgos a los datos personales;

V. Establecer las medidas de
seguridad aplicables a los datos
personales e identificar aquéllas
implementadas de manera efectiva;
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ACCIONES PARA LA
SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES

145

* V. Realizar el analisis de brecha
gue consiste en la diferencia de las
medidas de seguridad existentes y
aquéllas faltantes que resultan
necesarias para la proteccion de
los datos personales;

* VI. Elaborar un plan de trabajo
para la implementacion de las
medidas de seguridad faltantes,
derivadas del analisis de brecha;

. VII..LIe’var a cabo revisiones o
auditorias;

* VIIl. Capacitar al personal que
efectue el tratamiento, y

* IX. Realizar un registro de los
medios de almacenamiento de los
datos personales.
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Smninformatica>  \[ULNERACIONES DE SEGURIDAD

HACKER

ESPIONAIE
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¢/lexinfornatica>  NOT|FICACION DE VULNERACIONES DE SEGURIDAD

LARDHY_ER GAS

Con |a pena pero
El responsable deberad informar al fliese que...
titular las vulneraciones que INOS itCOMO?!
afecten de forma significativa sus HACKEARON! 2y MIS

derechos patrimoniales o morales, DATOS?
en cuanto confirme que ocurrio la
vulneracion y haya tomado las
acciones encaminadas a detonar
un proceso de revision exhaustiva
de la magnitud de la afectacion, y
sin dilacion alguna, a fin de que los
titulares afectados puedan tomar
las medidas correspondientes.
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Lexnformatica>  |NFORMACION MINIMA A NOTIFICAR

El responsable debera informar al titular al
menos lo siguiente:

|. La naturaleza del incidente;
Il. Los datos personales comprometidos;

Ill. Las recomendaciones al titular acerca
de las medidas que éste pueda adoptar
para proteger sus intereses;

V. Las acciones correctivas realizadas de
forma inmediata, vy

V. Los medios donde puede obtener mas
informacion al respecto.
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</ informatica
</abogados>

orld's Biggest Data

reaches

Selected losses greater than 30,000

records

(an)

JoelGomez.Abogado.Digital

2012 |

- Bay, Inc Colorado
2010 | government,
Betfair
e B
documents =

Mutuelle  Naonal

e et -
Philippines’
Commission
on Elections VK
55. 000, 000 100.544. 934
latest‘ i
?':y Verizon
Sanrio =
Wendy's
vooy remers VOLO(DALADASE o
citizenship ,
2018 ) database
| 49, 611 709

Securus
Technologies

70 million

AOL

2. 400, 000

UbiSoft

“unknown”

Court Ventures
200, 000, 000
35. 000, 000 T
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201 | Tricare ...
State of
. Global
Blizsard c Texas e
- yments. US Army
Rame Studios Citigroup . o n
Eizenhower H
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m%e m:‘:'g?c"éldﬁ 117. 000, 000
i78.com ... . Heal i ol
?Tgleﬁ Net - IBM Tlanya

28, 000, 000
Yale Universit,

ALY

Si estas vulneraciones le
han ocurrido a estas
empresas (gigantes,
transnacionales) y
gobiernos, équé podemos
esperar que les suceda a
nuestras PYMES Yy
empresas mexicanas?
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Sompformatica>  MEDIDAS CORRECTIVAS

*En caso de que ocurra una
vulneracion a los datos personales,
el responsable debera analizar las

causas por
las cuales se presentd e
implementar las acciones
correctivas, preventivas Y
de mejora para adecuar las
medidas de seguridad
correspondientes, a efecto
de evitar que la vulneracidon se
repita.
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</ informatica>
</abogados>

9. TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES
EN LA NUBE

Reglas y requisitos.
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</

informatica>
</abogados>

* Por cémputo en

eglamento de la LFPDPPP

la nube se
entendera al modelo de provision
externa de servicios de computo
bajo demanda, que implica el
suministro de infraestructura,
plataforma o software, que se
distribuyen de modo flexible,
mediante procedimientos de
virtualizacion, en recursos
compartidos dinamicamente.
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¢QUE ES EL COMPUTO EN LA NUBE?

Acuerdo de la Estrategia Digital Nacional

* Se entiende por “Coémputo en

la  Nube” al modelo de
prestacion de servicios digitales
gue permite a las Instituciones
acceder a un catalogo de
servicios digitales estandariza-
dos, los cuales pueden ser de:

* infraestructura como servicios,

e plataforma como servicios y

e software como servicios.
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REQUISITOS PARA TRATAR

</ informatica>

/R DATOS PERSONALES EN LA NUBE

computo en la nube, en los que el responsable se adhiera a los mismos mediante condiciones o
clausulas generales de contratacion, solo podra utilizar aquellos servicios en los que el proveedor:

I. Cumpla, al menos, con lo siguiente: Il. Cuente con mecanismos, al menos, para:

a) Tener y aplicar politicas de proteccion de datos a) Dar a conocer cambios en sus politicas de privacidad o
personales afines a los principios y deberes condiciones del servicio que presta;
aplicables que establece la Ley y el presente

Reglamento; b) Permitir al responsable limitar el tipo de tratamiento de los

datos personales sobre los que se presta el servicio;

b) Transparentar las subcontrataciones que
involucren la informacion sobre la que se presta el
servicio;

c) Establecer y mantener medidas de seguridad adecuadas para
la proteccion de los datos personales sobre los que se preste
el servicio;

c) Abstenerse de incluir condiciones en la prestacion
del servicio que le autoricen o permitan asumir la
titularidad o propiedad de la informacién sobre la
qgue presta el servicio, y

d) Garantizar la supresion de los datos personales una vez que
haya concluido el servicio prestado al responsable, y que este
ultimo haya podido recuperarlos, y

e) Impedir el acceso a los datos personales a personas que no
cuenten con privilegios de acceso, o bien en caso de que sea
a solicitud fundada y motivada de autoridad competente,
informar de ese hecho al responsable.

d) Guardar confidencialidad respecto de los datos
personales sobre los que se preste el servicio,
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REQUISITOS PARA TRATAR

</ informatica>

/R DATOS PERSONALES EN LA NUBE

* En cualquier caso, el responsable no
podra adherirse a servicios que no
garanticen la debida proteccion de los
datos personales.

* Las dependencias reguladoras, en el
ambito de sus competencias, en
coadyuvancia con el Instituto,
emitiran criterios para el debido
tratamiento de datos personales en el
denominado computo en la nube.
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Sompformatica> MODELOS DE ENTREGA DE C.N.

i Gestitin Propia [ Gesti6n por Terceros

Tu propio auto Auto rentado Taxi Transporte Publico
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GUIA DEL INAI PARA IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE
R GESTION DE SEGURIDAD DE DATOS PERSONALES

</ informatica>

e
PO e

* No se debe confundir el concepto de Transferencia de
datos personales con el de Compartir el Riesgo:

* Si por ejemplo, una organizacion determina que su centro de
datos es inseguro y decide contratar a un proveedor de
computo en la nube para que ellos se encarguen de la gestion y
seguridad de los datos personales, en este caso la relacion
contractual convierte al proveedor de computo en |a nube en un
Encargado que actua sobre los datos a cuenta del Responsable,
en tal caso se esta compartiendo el riesgo sin que exista una
transferencia de datos personales.
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</Llexintor . GUIA DEL INAI PARA IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE

</ebeeiiy GESTION DE SEGURIDAD DE DATOS PERSONALES

==
pEm————

* Requerimientos de seguridad en contratos con servicios de
almacenamiento de informacién y computo en la nube:

 Cuando se establezca un contrato con un prestador de servicios de
almacenamiento de informacidon y/o de computo en la nube, adem3as de
revisar las clausulas referentes a los requerimientos de seguridad y de
tratamiento de datos personales, de manera particular hay que: verificar el
nivel de acceso que tiene el prestador y limitar el tratamiento al
estrictamente necesario para el cumplimiento de las condiciones del
servicio; verificar el ciclo de vida de la informacion (por ejemplo, donde se
almacena, como se replica, como se elimina en un ambiente distribuido,
como se garantiza la eliminacién de la informacion) y la ubicacidn fisica de
la infraestructura del prestador.
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</ informatica>
</abogados>

10. EL

La autoridad garante y

JoelGomez.Abogado.Digital

INAI'Y LOS PROC
MATERIA

DE DATOS

PERS

ONAL

EDIMIENTOS EN

ES

os tres procedimientos que puede iniciar por el
incumplimiento de la Ley o su Reglamento.
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</lexinfornatica>  JRGANO GARANTE: INAI

* El Instituto Nacional de Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos, tendra por objeto difundir el conocimiento del
derecho a la proteccion de datos personales en |la sociedad
mexicana, promover su ejercicio y vigilar por la debida

observancia. ) ) O
INQI )

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales
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Sanfornatica>  PROCEDIMIENTOS ANTE EL INAI

P. de Imposicion de W
Sanciones J

|

o (e

‘P. de Verificacién]
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PROCEDIMIENTO DE
(e PROTECCION DE DERECHOS

</ informatica>

 La solicitud de proteccion de datos
debera presentarse ante el Instituto
dentro de los quince dias siguientes a la
fecha en que se comunique la respuesta
al titular por parte del responsable.

* El procedimiento se
iniciara a instancia del
titular de los datos o de
su representante legal,
expresando con claridad e
el contenido de su P y——
reclamacion y de los -
preceptos de esta Ley

gue se consideran \\
vulnerados.
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1exinfornaticas  PROCEDIMIENTO DE

PROTECCION DE DERECHOS

* En este caso, bastara que el
titular de los datos acompane a
su solicitud de proteccion de
datos el documento que pruebe
la_fecha en que presentdo |a
solicitud de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion.

* En el caso de que el titular de los
datos no reciba respuesta por
parte del responsable, la
solicitud de proteccion de datos
podra ser presentada a partir de
gue haya vencido el plazo de
respuesta previsto para el
responsable.
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PROCEDIMIENTO DE
(e PROTECCION DE DERECHOS

</ informatica>

==
P

* La solicitud de proteccion de datos también procedera en los mismos
términos cuando:

* el responsable no entregue al titular los datos personales
solicitados; o

* |[o haga en un formato incomprensible,

 se niegue a efectuar modificaciones o correcciones a los datos
personales,

e el titular no esté conforme con la informacion entregada por
considerar que es incompleta o no corresponda a la informacion
requerida.
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PROCEDIMIENTO DE

</ informatica>

(e PROTECCION DE DERECHOS

traslado de la misma al responsable, para que, en el plazo de quince
dias, emita respuesta, ofrezca las pruebas que estime pertinentes vy
manifieste por escrito lo que a su derecho convenga.

* El Instituto admitira las pruebas que estime pertinentes y procedera a
su desahogo. Asimismo, podra solicitar del responsable las demas
pruebas que estime necesarias.

* Concluido el desahogo de las pruebas, el Instituto notificara al
responsable el derecho que le asiste para que, de considerarlo
necesario, presente sus alegatos dentro de los cinco dias siguientes a
su notificacion.
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PROCEDIMIENTO DE

</ informatica>

(e PROTECCION DE DERECHOS

 El plazo maximo para dictar Ia
resolucion en el procedimiento de
proteccion de derechos sera de
cincuenta dias, contados a partir de
la fecha de presentacion de |Ia
solicitud de proteccion de datos.
Cuando haya causa justificada, el
Pleno del Instituto podra ampliar por
una vez y hasta por un periodo igual
este plazo.
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PROCEDIMIENTO DE
(e PROTECCION DE DERECHOS

</ informatica>

*En caso que la resolucion de
roteccion de derechos resulte
avorable al titular de los datos,
se requerira al responsable para
que, en el plazo de diez dias
siguientes a Ia notificacion o
cuando asi se justifigue, uno
mayor que fije la propia
resolucion, haga efectivo el
ejercicio de los derechos objeto de
proteccion, debiendo dar cuenta
por escrito de dicho cumplimiento
al Instituto dentro de los
siguientes diez dias.
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PROCEDIMIENTO DE
</ansebe PROTECCION DE DERECHOS

</ informatica>

T
e

e Contra las resoluciones del Instituto, los particulares podran promover
el juicio de nulidad ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

Vm1

* Todas las resoluciones del Instituto seran susceptibles de difundirse
publicamente en versiones publicas, eliminando aquellas referencias al
titular de los datos que lo identifiquen o lo hagan identificable.
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PROCEDIMIENTO DE
(e PROTECCION DE DERECHOS

</ informatica>

* Los titulares que consideren que
han sufrido un dano o lesidn en sus
bienes o derechos como
consecuencia del incumplimiento a
lo dispuesto en la presente Ley por
el responsable o el encargado,
podran ejercer los derechos que
estimen pertinentes para efectos de
la indemnizacion que proceda, en
téerminos de las disposiciones
legales correspondientes.
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/lexinformatica>  PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION

stituto verificara el cumplimiento de la presente Ley y de la
normatividad que de ésta derive. La verificacion podra iniciarse de
oficio o0 a peticion de parte.

 La verificacion de oficio procedera
cuando se dé el incumplimiento a
resoluciones dictadas con motivo de
procedimientos de proteccion de
derechos a que se refiere el Capitulo
anterior o se presuma fundada vy
motivadamente |la  existencia de
violaciones a la presente Ley.
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PROCEDIMIENTO DE
e IMPOSICION DE SANCIONES

</ informatica>

B
e

— *Si con motivo del desahogo del
procedimiento de proteccion de

o derechos o del procedimiento de
verificacion que realice el Instituto,

v éste tuviera conocimiento de un

presunto incumplimiento de alguno
de los principios o disposiciones de
esta Ley, iniciara el procedimiento a
gue se refiere este Capitulo, a efecto
de determinar la sancion que
corresponda.
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</ informatica>
</abogados>

1. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTC

Catalogo de sanciones economicas y corporales por incumplimientos a la
Ley 0 a su Reglamento.
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Spmntormatica> INFRACCIONES

Mantener Incumplir a
Cambiar dolosamente SollFltlIJd de
finalidad datos titular

inexactos

No tratar los
datos
conforme a

Transferir datos a
terceros sin comunicar el
Aviso de Privacidad

Obstruir actos
de verificacion

No cumplir Translari
apercibimientos de Recabar datos rzns e’
Autoridad con engafio o : atc}? d
. Incumplien
No cu fraude
mplir con el deber olaley

de confidencialidad
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Crear base
i s de Omitir datos Impedir
b en e(IiAviso ejercicio de
justificacién -
Privacidad deATI:gC])OS

Cualquier
incumplimiento
del Responsable

Recabar datos sin consentimiento,
cuando sea exigible

Declarar dolosamente inexistencia de
datos

MULTAS superiores a
$45 millones de pesos
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f/ébogadi?wcor‘maticm DELITOS

tratar datos personales con animo de lucro, provoque una
vulneracion de seguridad a las bases de datos bajo su

custodia.

* 6 meses a 5 anos de prision al que, con el fin de alcanzar un
lucro indebido, trate datos personales mediante el engano,
aprovechandose del error en que se encuentre el titular o |la
persona autorizada para transmitirlos.

* Tratandose de datos personales sensibles, las penas a que
se refiere este Capitulo se duplicaran.
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/lednfornatica>  SANCION: APERCIBIMIENTO

</abogados>

No cumplir con la solicitud del titular para el
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion al
tratamiento de sus datos personales, sin razon
fundada, en los términos previstos en la Ley.
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</ informatica>

</abogados>

g

Omitir en el aviso de privacidad,
alguno o todos los elementos a que
se refiere el articulo 16 de la Ley;

* Mantener datos personales
inexactos cuando resulte imputable
al responsable, o no efectuar las
rectificaciones o cancelaciones de
los mismos que legalmente

rocedan cuando resulten afectados
os derechos de los titulares;

* No cumplir con el apercibimiento
ara que el responsable lleve a cabo
os actos solicitados por el titular
(derechos ARCO).
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e Declarar

 Dar

SANCION: MULTA DE $6,476 A $10,361,600 PESOS

e Actuar con negligencia o dolo en |a

tramitacion 'y  respuesta de
solicitudes de acceso, rectificacion,
cancelacion u oposicion de datos
personales;

dolosamente la
inexistencia de datos personales,
cuando exista total o parcialmente
en las bases de datos del
responsable;

tratamiento a los datos
personales en contravencion a los
principios establecidos en |a Ley;
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informatica>
</abogados>

Inumplir el deber de confidencialidad;

Cambiar sustancialmente la finalidad originaria del
tratamiento de los datos, sin haber recabado
nuevamente el consentimiento del titular;

Transferir datos a terceros sin comunicar a éstos el
aviso de privacidad que contiene las limitaciones a
gue el titular sujetd la divulgacion de los mismos;

Vulnerar la seguridad de bases de datos, locales,
programas o equipos;

Llevar a cabo la transferencia o cesion de los datos
personales, fuera de los casos en que esté permitida
por la Ley;

Recabar o transferir datos personales sin el
consentimiento expreso del titular;

JoelGomez.Abogado.Digital
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SANCION: MULTA DE $12,952 A $20,723,200 PESOS

Obstruir los actos de verificacion de la autoridad;

Recabar datos en forma engafosa y fraudulenta;

Continuar con el uso ilegitimo de los datos
personales cuando se ha solicitado el cese del
mismo por el Instituto o los titulares;

Tratar los datos personales de manera que se afecte
o impida el ejercicio de los derechos ARCO;

Crear bases de datos que contengan datos
personales sensibles, sin que se justifique Ia
creacion de las mismas para finalidades legitimas,
concretas y acordes con las actividades o fines
explicitos que persigue el sujeto regulado, y

Cualquier incumplimiento del responsable a las
obligaciones establecidas a su cargo.
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</abogados>

</lexinformatica>  GANCION: MULTA DE $6,476 A $20,723,200 PESOS

En caso de que de manera reiterada persistan las
infracciones citadas en los incisos anteriores, se
impondra una multa adicional que ira de 100 a 320,000
dias de salario minimo vigente en el Distrito Federal.
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¢/lexinfornatica>  SANCION: MULTA DE $12,952 A $41,446,400 PESOS

e Tratandose de infracciones cometidas en el tratamiento de datos
sensibles, las sanciones podran incrementarse hasta por dos veces, los
montos establecidos.

* Son datos personales sensibles aquellos datos que afecten a la esfera
mas intima de su titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a
discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste.

* En particular, se consideran sensibles aquellos que puedan revelar
aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente vy
futuro, informacion genética, creencias religiosas, filosoficas y
morales, afiliacion sindical, opiniones politicas, preferencia sexual.
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</ informatica>
</abogados>

12. EMPRESAS SANCIONADAS

Algunas de las empresas que han sido sancionadas por el INAI
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</ informatica>

</abogados>

Radiomovil Dipsa (TELCEL)

" Radiomovil Dipsa (TELCEL)

Radiomovil Dipsa (TELCEL)
Banamex

Tarjetas Banamex

UIC Universidad Intercontinental
UIC Universidad Intercontinental
UIC Universidad Intercontinental
BBVA Bancomer

Afore XXI Banorte

Afore XXI Banorte

IMM Internet Media México

Operadora Ocednica

JoelGomez.Abogado.Digital

$10,264,460
$9'940,660
$6,264,165
$16,155,936
$9,848,140
$5,297,600
$3,428,150
$1'295,200
$6,637,900
$2,804,850
$1'246,600
$4,079,880

$2,493,200

180

MULTAS IMPUESTAS POR EL INAI

Caja Popular Cristo Rey
Integra Capital
Farmacias San Pablo
Real Estate Sellers
Obses de México

Sport City

Alsa 21 o Serba 21
Seinalética y Publicidad
Senalética y Publicidad
WTC Sports Clinic Ambulatorias
Solufinte

Asterisco Auto

Creaciones Textiles de Mérida

$2,181,550
$2,169,460
$2,000,045
$1,371,260
$1'295,200
$1,246,600
$1,158,609
$582,840
$323,800
$809,500
$542,271
$417,611

$129,520
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</ informatica>
</abogados>

2. CONCLUSIONES

Breve resumen de obligaciones del responsable
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</ informatica>

PRINCIPALES OBLIGACIONES

— Cumplir con Principios
|

1l Permitir ejercicio de Derechos ARCO |

I‘. Medidas de Seguridad (Vulneraciones)

Aviso de Privacidad

Designar Responsable (CPO)

Contratosy Clausulas
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REALIDAD

-

F,Que datos tengo? c_Pa‘de‘IQ’r‘
Sorifig€esarigf? &Quién I_"-

MULTAS SUPERIORES A $45,000,000
PRISION: HASTA 10 ANOS
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Sompformatica> J)F RECHOS DE AUTOR

oel Alejandro Gomez Trevino es el autor de estos materiales, los
cuales en su version original datan del ano 2010 y su Uultima
actualizacion es del afo 2018. Para su difusion y conocimiento, el autor
desea ponerlos en libre circulacion. Las unicas restricciones para el uso
de estos materiales son las siguientes:

* No se pueden editar de ninguna manera.

* No se pueden comercializar ni lucrar (directa o indirectamente) con
ellos. No se pueden usar si el expositor, instructor o profesor es
remunerado de cualquier manera.

* En caso de utilizarlos (total o parcialmente), debera citarse
invariablemente al autor.
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